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The virtual space represents a cultural domain with extensive capabilities, enabling a variety of 

activities. Hence, it is recognized as a sensitive domain requiring policy-making in all countries 

worldwide. In fact, when the emergence and expansion of information and communication tools 

bring about rapid changes and unavoidable challenging conditions, the presence of 

comprehensive strategic decisions becomes essential for organized and coherent operations to 

confront daily changes and developments within any organization, institution, or even country. 

In Iran, due to its unique political, social, and security conditions, this issue holds significant 

importance. Therefore, the present study, while explaining the functions of social media 

networks and the type and manner of ethnic activities within them, examines the role, extent, 

and impact of these networks on the convergence and divergence of ethnic groups from the 

central government. It also analyzes the policies of the Islamic Republic of Iran in the virtual 

space during two periods: before and after the establishment of the Supreme Council of 

Cyberspace, covering both affirmative and prohibitive policies. The study dissects the ethnic 

groups’ challenges, explores the reasons for migration, and describes the shift from expressing 

issues in the real world to the virtual space. Furthermore, it explains the type and manner of 

activities by ethnic activists, examines the impact of economic and social problems, and 

investigates the policies adopted to increase convergence and reduce divergence based on the 

institutional policy-making model. The main objective of this research is to elucidate the policies 

and challenges of the Islamic Republic of Iran in the virtual space to counter centrifugal forces, 

providing a comprehensive response to the primary research question: What are the policies of 

the Islamic Republic of Iran in the virtual space aimed at increasing convergence and reducing 

divergence among ethnic groups in the face of threats posed by enemies and centrifugal forces? 

The findings indicated that the Islamic Republic of Iran, recognizing the significance, influence, 

and widespread nature of the virtual space, has acknowledged the necessity of appropriate 

intervention in this domain and has adopted policies focused on direct supervision and 

intervention in the content and operations of the virtual space. 
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EXTENDED ABSTRACT 

The present study examines the critical role of social media in shaping the dynamics of ethnic 

convergence and divergence within Iran, highlighting the necessity for comprehensive state policies to 

manage centrifugal forces. Social media platforms, as virtual spaces, offer extensive capabilities for 

diverse activities, making them sensitive domains for policy-making worldwide. The rapid evolution of 

information and communication technologies has necessitated strategic decisions to ensure organized and 

coherent responses to continuous changes. In Iran, the unique political, social, and security landscape 

amplifies the significance of this issue, particularly in managing ethnic relations. Drawing on Dreyfus's 

perspective, the study underscores the dual impact of social media on individual identity formation. 

Virtual spaces, while introducing users to novel experiences, deprive them of corporeal experiences 

essential for profound identity development. Contrary to Turkle’s postmodern view that emphasizes fluid 

and multiple identities in cyberspace, Dreyfus argues that the absence of physical embodiment in virtual 

interactions limits the depth of identity formation, making virtual identities transient and less impactful 

unless experienced in the real world. This contention is particularly relevant in the Iranian context, where 

ethnic identities are deeply rooted in historical and social realities, and virtual interactions often serve as 

extensions rather than replacements of these real-world identities (Ahmadi, 1999). 

The study explores how social media empowers marginalized ethnic groups by providing 

platforms for voicing grievances and mobilizing support, thereby intensifying ethnic consciousness and 

activism. Social media networks have facilitated the expression of ethnic demands that were often 

suppressed in the real world, thereby bridging the virtual and real spheres of ethnic activism. While some 

scholars argue that the proliferation of ethnic identities on social media may eventually dissolve into 

broader, global identities due to the democratic and reciprocal nature of these platforms, others highlight 

the role of social media in reinforcing ethnic distinctiveness. The Iranian experience demonstrates that 

social media has significantly bolstered ethnic identities, driven by inadequate responses to ethnic 

demands in the real world. The study also situates the role of social media within the broader context of 

soft warfare, wherein global powers, particularly the United States, exploit interactive media to undermine 

national unity by amplifying ethnic and sectarian divides. The proliferation of dissident networks beyond 

Iran’s borders, coupled with cultural and lifestyle shifts influenced by digital platforms, poses substantial 

challenges for state authorities, potentially transforming social media into a security concern if left 

unchecked (Namkhah, 2011). 

The research further delves into comparative analyses of cyberspace governance models globally, 

emphasizing the necessity of coherent policy frameworks for effective management. Countries like Japan, 

Australia, and Peru have adopted structured approaches, integrating both public and private sector efforts 

to enhance their digital landscapes. Japan’s 'National IT Strategy' underscores the creation of advanced 

information networks, digital education, and secure communication channels, while Australia leverages 

multinational partnerships to expand its digital economy. Peru’s ambitious policies focus on improving 

digital infrastructure in rural areas through public-private collaborations. The study notes that Vietnam’s 

inclusion of private sector participation, modernized government IT management, and incentives for 

digital investments exemplify effective governance. These international experiences provide valuable 

insights for Iran, where cyberspace governance has historically suffered from fragmentation and lack of 



coordination among multiple state agencies. The analysis highlights that effective cyberspace governance 

necessitates clear policies that balance state intervention with private sector innovation, an approach that 

remains underdeveloped in Iran’s current framework (Nash, 2003). 

The study identifies three distinct phases in Iran’s cyberspace policy evolution: pre-2012 

(formation of the Supreme Council of Cyberspace), the period following its establishment, and the 

envisioned future of cyberspace governance. The initial phase was marked by fragmented efforts across 

various state institutions, prompting the formation of the Supreme Council to centralize decision-making. 

Despite the Council’s mandate to oversee and coordinate national cyberspace policies, its effectiveness 

has been hindered by procedural deficiencies and lack of streamlined mechanisms. The research advocates 

for an institutional policy-making model that integrates participatory governance, balancing top-down 

state control with bottom-up public engagement. This model is essential for addressing the complexities 

of digital governance, particularly in managing ethnic relations in a multi-ethnic society like Iran. The 

study emphasizes that while restrictive policies such as censorship and content filtering have been 

predominant, a shift towards inclusive and participatory governance is crucial for sustainable digital 

policy-making (Mahmoudi, 2012). 

Iran’s approach to cyberspace governance has predominantly been characterized by restrictive 

measures, including widespread content filtering and website blockages, aimed at controlling information 

flow and mitigating perceived threats. The study critiques the over-reliance on punitive measures, 

highlighting their counterproductive effects, such as stifling academic research and limiting access to 

valuable online resources. The evolution of cyberspace policies, from the formation of the Internet 

Offenses Committee to the establishment of the Working Group on Determining Criminal Content, 

illustrates the state’s persistent focus on surveillance and control. However, the research underscores the 

need for a balanced approach that includes positive policy measures such as promoting digital literacy, 

encouraging local content production, and fostering public-private partnerships in digital governance. The 

study argues that enhancing digital literacy across all segments of society, including governmental 

organizations, is critical for mitigating the risks associated with social media while harnessing its potential 

for social cohesion (Hajiani, 2008). 

The study concludes by emphasizing the imperative for Iran to adopt a comprehensive and 

adaptive policy framework for cyberspace governance that addresses both security concerns and the socio-

political realities of a diverse nation. Drawing on international best practices, the research advocates for a 

participatory policy-making model that includes diverse stakeholders, from government bodies to civil 

society and private sector entities. This approach is particularly vital in managing ethnic relations, where 

social media plays a dual role as both a platform for ethnic mobilization and a potential tool for state 

intervention. The research highlights that the future of Iran’s digital governance lies in fostering inclusive 

participation, enhancing digital literacy, and leveraging technology for social cohesion. The adoption of 

such a model not only mitigates the risks associated with social media but also transforms digital platforms 

into arenas for constructive engagement and national unity, aligning with the broader goals of the Islamic 

Republic of Iran. 
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مقرالره   1403  © انتشررررار این  تمرامی حقوق 

انتشررار این مقاله  متعلق به نویسرر ده اسرر .  

 گواهی  صرررورت دسرررترسررری آزاد مطابق بابه

(CC BY-NC 4.0) . صورت گرهته اس 

آورد. از  های مت وعی را در خود هراهم می های گسترده که هعالی  ای از هره ی با قابلی  هضای مجازی عرصه 

این رو در تمامی کشورهای جهان به ع وان قلمروی حساس و نیازم د سیاستگ اری ش اخته شده اس . درواقع  

مواقعی که ظهور و گسترش ابزارهای اطلاعاتی و ارتباطی تغییرات سریع و شرایط سخ   اجت اب ناپدیر و  

آی د وجود تصمیمات راهبردی و جامع برای حرک  م ظم و م سجم و مقابله با تغییرات  طبیعی به حساب می 

رسد. در کشور ما نیز این مسئله  و تحولات روزمره، در هر سازمان و نهاد و یا حتی کشوری ضروری به نظر می 

م یتی و ... دارای اهمی  بسزایی اس  ل ا تحقیق حاضر ضمن تشریح  به دلیل شرایط ویژه سیاسی، اجتماعی، ا 

ها در  ، نوع و نحوه هعالین قومی در آن، به نقش و میزان و نحوه تاثیر این شبکه های اجتماعی کارکرد شبکه 

های ج. ا. ا را در هضای مجازی در دو دوره قبل  همگرایی و واگرایی اقوام از دول  مرکزی و همچ ین سیاس  

باشد  های تدوی ی که برخی ایجابی و برخی سلبی می و بعد از تشکیل شورای عالی هضای مجازی و سیاس  

را مورد مطالعه و بررسی قرار داده اس  و ضمن کالبدشکاهی مشکلات اقوام به تشریح علل مهاجرت، بیان  

هعالین قومی و تاثیر  مشکلات از هضای واقعی به مجازی را تشریح و در خصوص نوع و نحوه هعالی  این  

و سیاس   تبیین  را  اجتماعی  اقتصادی،  واگرا مشکلات  و کاهش  اهزایش همگرایی  برای  اتخاذی  ها  ی ی های 

براساس مدل سیاستگ اری نهادی را مورد ک کاش و بررسی قرار داده اس . و به هدف اصلی پژوهش که همانا،  

های جمهوری اسلامی ایران در هضای مجازی در مقابله با نیروهای گریز از مرکز  ها و چالش تبیین سیاس  

های ج. ا. ا در هضای مجازی برای اهزایش  سیاس    اس  را با پاسخی جامع و کامل به سوال اصلی تحقیق 

های قومی در تقابل با تهدیدات دشم ان در مقابل با نیروهای گریز از مرکز  همگرایی و کاهش واگرایی گروه 

ها نشان داد که جمهوری اسلامی ایران، نظر به جایگاه، تاثیر پ یری و  اس . یاهته   باشد؟ را ارائه داده چه می 

گستردگی هضای مجازی، لزوم ورود و دخال  م اسب در حوزه م کور را لمس کرده و سیاستگ اری مت اسب  

 با موضوع، یع ی نظارت و دخال  مستقیم بر محتوا و عملیات هضای مجازی را در پیش گرهته اس . 

 سیاستگ اری، هضای مجازی، نیروهای گریز از مرکز، قومی  کلیدواژگان: 
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 مقدمه 

،  باشد. هضای مجازی با خلق هضای آزاد، تعامل میان هوی  و هضای مجازی مورد نظر به رویکرد دریفوس نزدیک میپژوهش این   در

های بسیاری از مسائل  اند، اما در عین حال با گرهتن جسمی ، هرد را از تجربه ک د و این تجربیات بی سابقهمیای آش ا  هرد را با تجربیات تازه

پ دارد  آید. در واقع ما در هضای مجازی مومی سیال آن طور که ترکل میک د که ت ها با جسم م د بودن به دس  میمیزندگی واقعی محروم 

های  توان خودهای متعدد و متکثری و در نتیجه هوی بخشد و ل ا نمینیستیم، بلکه جسمانی  ما در کسب تجربه دخال  دارد و به آن عمق می

های متعدد اگر استمرار نداشته باش د و با آنچه که در جهان واقعی  ه و آن را در تعامل با جهان واقعی قرار داد. این هوی متعددی را تجربه کرد

ای که هرد در دنیای  ، نمیک یم نسبتی نداشته باش دتجربه می توان د م شاء تغییرات مهمی شوند و سرنوش  هوی  هرد را رقم بزن د، مگر 

تواند هر نوع هویتی را در هضای مجازی های مجازی را تجربه ک د. به عبارت دیگر هرد نمیخطرزای واقعی با حضور جسم د خود آن نقش

 ک د.  میهرد اشاره  "هعال بودن"و  "ک شگر بودن "ک د و این نکته به می، بلکه در برابر آن مقاوم  بپ یرد

توان آن را در طبقه رویکردهای پس  مدرن قرار داد به ترکل اختصاص  ک یم : اولین دیدگاه که میدر ای جا دو دیدگاه را بررسی می

دارد که رویکردی کاملا رادیکال به رابطه میان هوی  و هضای مجازی دارد و بر این باور اس  که هضای مجازی هراهم شده از سوی ای ترن  

های متعددی را ایجاد ک د که هیچ  تواند هوی شود. به طوری که هرد میمیباعث ح ف جسمی  هرد و این آزادی موجب تجربیات متعددی  

ای دارد که در  ، سیال و ساخته شدههای موقتیها را تجربه ک د و این خودهای متکثر دلال  بر هوی گاه در جهان واقعی قادر نبوده اس  آن

نگردد و هقدان جسمی  را از معایب هضای مجازی اند. دیدگاه دوم با دیده تردید به این رویکرد میبروز و ظهور بودههضای مجازی قادر به  

داند که بواسطه آن هرد قادر نیس  بر دانش ضم ی که ت ها در تجربه زنده و در دنیای واقعی قابل کسب اس  درک و تسلط پیدا ک د.  می

 توان نمای ده چ ین هکری دانس .  دریفوس را می

، هرد با  دهد، به آنان آزادی بیشتری میبرخوردارند و این گم امی  "گم ام بودن"به گفته ترکل در هضای مجازی اهراد از خصیصه  

ها برایش هراهم  پردازد که در زندگی واقعی امکان تجربه کردن آن، به کسب تجاربی میهای خوداستفاده از این ویژگیها و با توسعه هوی 

تواند زندگی واقعی را برتر از زندگی مجازی بداند و به نوعی میان زندگی واقعی و زندگی مجازی خود توازن برقرار  نیس . بدین ترتیب هرد نمی

تواند به ش اخ  ابعاد ناش اخته وگاه پ هان وجود هرد و  ، میپ دارند. آزادی برآمده از گم امی تعاملات ای ترنتی ک د و آن دو را همسان میمی

هایی بسیار متفاوت و گاه مت اقض  تواند خود را آنگونه که مایل اس  معرهی ک د و نقشنهای  به بروز این ابعاد م تهی شود. همچ ین هرد میدر  

داند که چه بسا بهترین خود هرد نیز  را ت ها یکی از خودهای بی شمار هرد می  "خود واقعی"با زندگی واقعی اش بپ یرد. در عین حال ترکل  

 نیس  و تمایز اساسی آن با سایر خودها، جسمی  داشتن آن اس . 

 های اجتماعی و فعالیت قومی شبکه

ک د به تقوی  هوی   میهای اجتماعی بر هوی  قومی و ملی برخی معتقدند امکاناتی که هضای مجازی هراهم  از لحاظ تاثیر شبکه

ک د و  میهای قومی مدارانه را تشدید  ها مغتقدند این مساله به طور قطع به تفکیک و تمایز بیشتر و در نهای  تلقیشود آن میقومی م جر  

های اجتماعی با قدرت بخشیدن به صداها و مطالبات مدنی  ای در ایجاد این هوی  و بروز تمایزها تاثیرگ ار باشد. شبکهتواند مان د هر رسانهمی

ها با هراهم کردن هضای هعالی  و یا خلق یا انتشار های به حاشیه رانده شده از نظر سیاسی اجتماعی و هره گی و توانم د ساختن آنگروه

ها مطالبات و نیازهای دنیای واقعی خود  اند. در واقع قومی ها هم آگاهی قومی و هم گرایش و تعلق و تعهد قومی را تشدید کردهنگیزهعلایق و ا

های  ک  د و آن را دوباره به دنیای واقعی برمیگردان د. برخی نیز معتقدند هرچ د هویتهای قومی در شبکهرا در دنیای مجازی پیگیری می
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های هراگیر و جهانی ندارند به عبارت دیگر به دلیل اجتماعی در کوتاه مدت رشد و تقوی  نمای د ولی در نهای  راهی به جز حل شدن در هوی 

ک  د.  های هراگیرتر کمک میهای قومی گرا درون هوی های اجتماعی نوعی ابزار دموکراتیک و متقابل هست د به حل شدن هوی  آنکه شبکه 

های اجتماعی به  برخی از محققین بر این باورند هعالی  اهراد دنیای مجازی بازتابی از نیازهای سرکوب شده آنان در دنیای واقعی اس  و شبکه

 توان د باعث تقوی  یا تضعیف هوی  قومی یا ملی شوند.  خودی خود نمی

های اجتماعی در تقوی  هوی  قومی تاثیر زیادی داشت د که این مسئله ناشی از برخورد نام اسب با مطالبات  ی اخیر شبکه هاسال  در

گیرد استقبال از هضاهای اجتماعی  های قومی قرار میای که امتیازات هره گی رسمی در اختیار گروهاقوام در هضای واقعی بوده اس  در جامعه

شود. طرهداران این میها و اهداف قومی در این هضا قدرتم دتر مطرح یابد و خواسته و تعاملی رایگان بدون تبعیض در بهره م دی گسترش می

تواند به تقوی  هوی  ملی م جر شود و در صورتیکه همبستگی رویکرد معتقدند چ ان که این مساله با دق  نظر و هوشم دانه مدیری  شود می

 تواند به تقوی  هوی  ملی کمک ک د.  ر قوم به خوبی هدای  شود میمیان اهراد ه

،  های مختلفهای گوناگون و به نمایش در آوردن هره ی و اندیشههای تعاملی نوین از طریق ارائه الگوها و پیامهضای مجازی و رسانه

های خود بپردازند این امر مصداقی از ج ی نرم محسوب ها مطابق با خواسته درصددند هوی  و ثبات گ شته را برهم زن د و به برساختن هوی 

ای که پیاده نظام آن را گیرد. پدیده ج ی نرم رسانه شود که نظام سلطه بر علیه کشورهای مخالف با اهداف امپریالیستی خود بکار میمی

ای عظیم علیه جمهوری اسلامی ایران در حال اجرا  های اجتماعی بر عهده دارند، هم اک ون بع وان پروژههای نوین و در راس آن شبکه رسانه

هایی نظیر ایجاد نارضایتی عمومی از طرق مختلف، بوجود آوردن نهادهای مدنی غیر دولتی همسو با خویش و  ین پروژه در شاخصباشد. امی

روانی رسانه از عملیات گسترده  امور روزمره مردم، هوی  زدایی و تضعیف استفاده  انجام  اجرایی کشور در  ناکارآمد جلوه دادن دستگاه  ای، 

 ، از سوی کشورهای غربی بویژه ایالات متحده متبلور شده اس .  همبستگی ملی

های هره گی و سبک زندگی مردم تح  تاثیر هضای  ، تغییر رویههای انقلاب در آن سوی مرزهابا توجه به هعالی  گسترده شبکه

های ارتباطی و اشتراک گ اری کاملا محسوس بوده که در صورت ادامه این روند و انفعالی عمل نمودن دستگاههای نظارتی  مجازی و اپلکیشن

های  ، رسانهای نزدیکای با رنی و بوی هره گی، سیاسی و اقتصادی بیم آن اس  که در آی دههای رسانهو هره گی کشور نسب  به این هجمه 

، معضلی ام یتی را با مدیری  و ایجاد نارضایتی عمومی و دامن زدن به تعصبات قومی و  های اجتماعی، ای ترن  و ماهوارهنوین اعم از شبکه

 . (Namkhah, 2011) د نمای دم هبی در سطح کشور ایجا

 فضای مجازی در کشورها 

ها و قوانین مربوط به هضای مجازی، در حالی که با  خط مشی گ اری هضای مجازی در کشور معطوف اس  به مقررات، آیین نامه

ها و الگوهای خط مشی گ اری توجه به تکثر وتعدد جوانب و ابعاد گوناگون هضای مجازی و نهادهای متولی آن در کشور، تحقیق پیرامون مدل

 .(Mahmoudi, 2012)هضای مجازی به م ظور ارتقای کیفی  ویکپارچه سازی مدیری  آن امری ضروری اس  

به نظر چیانی، هضای مجازی به ع وان یک ه اوری پیچیده و پیشرهته نیازم د راهبردهای م اسب و خاص برای توسعه در جامعه  

 اس  که برخی از این راهبردها عبارت داز:

 هدای  م ابع انسانی و مالی به سوی هضای مجازی،   -1

 ها در حوزه هضای مجازیتمرکز بر حمای  و پشتیبانی از شرک  -2

 های مختلف  کوشش در جه  بهره گیری از کاربردی نمودن هضای مجازی در زمی ه  -3
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های هضای مجازی در کشورهای گوناگون ضمن کمک به درک مفهوم خط مشی گ اری در هر کشور، نقش مؤثری  مطالعه خط مشی

های  در ش اخ  ابعاد هضای مجازی و ارائه مدل مفهومی خط مشی گ اری آن در کشور خواهد داش . هانا، گای و آرنولد با مطالعه خط مشی

ها سه محور عمده برای  پردازند. در تحلیل آنهای ه اوری اطلاعات میهای مختلف به تحلیل چارچوب مفهومی خط مشیها در کشوردول 

 ک  د: های ه اوری اطلاعات ارائه میتوصیف خط مشی

 های مرتبط با ه اوری اطلاعات؛  های خاص ه اوری اطلاعات و خط مشیخط مشی

هایی هست د که به قصد اهزایش تولید و با استفاده از محصولات و خدمات ه اوری  های خاص ه اوری اطلاعات خط مشیخط مشی

هایی هست د که هقط خاص ه اوری اطلاعات نیست د، های مرتبط با ه اوری اطلاعات، خط مشیشوند. در مقابل خط مشیاطلاعات وضع می

 های تجارت جهانی، ص ع  و غیره اس ؛    ده د، به ع وان مثال شامل برنامهاما استفاده از آن را در مسیرهای گوناگون تح  تأثیر قرار می

ها به پیمودن مسیرهایی  های مداخله گر با هدف تشویق شرک های عدم مداخله؛ خط مشیهای مداخله گر و خط مشیخط مشی

های عدم مداخله به تعیین یک اقتصاد خاص باتوسعه های راهبردی دول  م طبق هست د و در مقابل خط مشیگردند که با اولوی وضع می

های زایش ه اوری اطلاعات، تولید  های زایش ه اوری اطلاعات، انتشار ه اوری اطلاعات و اتصال؛ خط مشیپردازند؛  خط مشیه ی خاص نمی

های انتشار های آن اس . خط مشیها ارتقای ه اوری اطلاعات و قابلی ده د و هدف اولیه آن و توسعه محصولات ه اوری اطلاعات را اهزایش می

ها را برای به دس  آوردن و به کار گرهتن محصولات و  ده د و شرک ه اوری اطلاعات را اهزایش می  ه اوری اطلاعات استفاده و کاربردهای

های اتصال هدف شان تسهیل ارتباط میان تولیدک  دگان ه اوری اطلاعات و مصرف ک  د. خط مشیخدمات جدید ه اوری اطلاعات تشویق می

. نهادهای سیاس  گ ار حوزه هاوا در کشورهای مختلف متفاوت اس . به طور مثال، در کشورهای کره،  (Ahmadi, 1999)ک  دگان آن اس   

غ ا، چین، س گاپور و ه د، دول  مسئول خط مشی گ اری در این حوزه اس ، اما در کشورهایی مان د مالزی بخش خصوصی نیز همراه با دول   

     .(Nash, 2003)در هرای د خط مشی گ اری مشارک  دارد 

ژاپن راهبرد خود را جه  توسعه هاوا با ع وان »راهبرد ملی ه اوری اطلاعات« اعلام کرد که براساس آن دول  باید محیطی را ایجاد 

کرد که بخش خصوصی برمب ای نیروهای بازار بتواند از تمام پتانسیل خود استفاده کرده و ژاپن را تبدیل به کشوری با ه اوری اطلاعات  می

پیشرهته نماید. برای رسیدن به این هدف، برنامه خط مشی اولوی  ژاپن الکترونیکی تدوین شد که نقش بخش خصوصی و دولتی به صورت  

حوزه را هدف قرار داده اس    5کرد. این برنامه  ه  مشخص شده بود و در این برنامه، بخش خصوصی نقش رهبر را بازی میدقیق در این برنام

ر پیشرهته اطلاعات و مخابرات، ارتقای آموزش و یادگیری جه  توسعه م ابع انسانی، ایجاد تسهیلاتی برای های بسیاکه شامل ایجاد شبکه

های پیشرهته  های دولتی، و اطمی ان از ام ی  شبکه تجارت الکترونیکی، دیجیتالی نمودن مدیری  و کاربرد ه اوری اطلاعات در دیگر بخش

تی و  اطلاعات و مخابرات اس . ژاپن همچ ین راهبرد ارتقای کاربری ه اوری اطلاعات، راهبرد ژاپن الکترونیکی، و نیز ایجاد جامعه شبکه اطلاعا 

 . های چ دملیتی و توسعه صادرات برای توسعه هاوا استفاده شده اس در استرالیا از راهبرد مشارک  شرک   .مخابراتی را در پیش گرهته اس 

ای توسعه هاوا دارد. تمرکز این کشور بربهبود زیرساخ  پیشرهته هاوا به ویژه م اطق روستایی اس  های در خط مشیهای جاه طلبانهپرو، طرح

. (Eskandari, 2002)شود   ی بین المللی، و شرکتهای چ د ملیتی اجرا میهاسازمانی غیردولتی،  هاسازمانکه با مشارک  بخش خصوصی،  

، شامل  مشارک   بخش خصوصی در خدمات رسانی، مدرن  هایی که دول  ویت ام جه  توسعه هاوا در پیش گرهته  اس برخی از خط مشی

ها و مزایای کردن مدیری  دولتی بخش  ه اوری اطلاعات، توسعه تجارت الکترونیکی و دول  الکترونیکی، حمای  از ص ع  نرم اهزار، و مشوق 

اس    حوزه  این  در  گ اری  سرمایه  برای  و  (Hafezi Nia, 2005)مالیاتی  هاوا  میان ص ع   ارتباط  برقراری  در  توسعه  حال  در  . کشورهای 

توان روند روشن آزادسازی هاوا را در بسیاری از کشورهای در حال  های اقتصادی با مشکلات هراوانی روبه رو هست د. همچ ین، امروزه میراهبرد 
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اند که مقاوم  در برابر بازارهای جهانی غیرممکن اس . با توجه به راهبردهای توسعه ص ع  هاوا، نبرد توسعه مشاهده کرد. این کشورها دریاهته

  قدیمی میان دو رویکرد جانشی ی واردات و توسعه صادرات، در این کشورها ادامه خواهد داش ، ولو ای که س گاپور و تایوان و کره ج وبی در 

اند. در کشورهای بزرگ مان د چین و ه د، ص ع  هاوا موتور درونی برای  ص ع  هاوای خود موهق بوده  اتخاذ رویکرد توسعه صادرات برای توسعه

   (Mirzaei, 2009)تغییر ساختار اقتصادی خواهد شد 

 تحلیل ادوار خط مشی گذاری فضای مجازی در کشور 

رسد، سه دوره در سیاس   ای به نظر میبا تحلیل سه مقطع از تجربه سیاس  گ اری هضای مجازی در کشور در یک نگاه مقایسه

 گ اری هضای مجازی کشور وجود دارد :

 )تشکیل شورای عالی هضای مجازی( 13٩0دوره م تهی به اسف د  -1

 ازتاریو تشکیل مرکز تاک ون  -2

 آی ده مطلوب سیاس  گ اری هضای مجازی در کشور.  -3

ای اس  پر هراز و نشیب که طی آن نهادهای متعددی در زمی ه خط مشی هضای مجازی هعالی  داشت د که تعدد  دوره نخس ، دوره

ها باعث ایجاد یک شورای عالی در بالاترین سطح سیاس  گ اری هضای مجازی قرارگیرد. این  ها، عدم انسجام و هماه گی بین آنو تکثر آن

شورا از جانب مقام معظم رهبری به ع وان نقطه کانونی متمرکز برای تصمیم گیری، سیاس  گ اری، و هماه گی عرصه هضای مجازی تشکیل 

مجازی در سطح داخلی و جهانی داشته باشد و بر این اساس با نظارت دقیق  شد. این شورا مکلف شد تا اشراف کامل و به روز نسب  به هضای 

ی  هاهرص خردم دانه کشور با هضای مجازی گام بردارد. هدف دیگر از تشکیل این شورا، بهره گیری از  بر اجرای مصوبات در جه  مواجهه هعال و

های ناشی از آن اس . انتظارات هضای مجازی برای پیشره  همه جانبه کشور و برنامه ریزی و هماه گی مستمر به م ظور صیان  از آسیب

 های گ شته مطرح شده اس .   های سیاس  گ اری و مدیریتی آن طی دورهها و کمبودرهبری از شورای عالی هضای مجازی، پیرو خلأ

ای از تاریو تشکیل آن شکل  علی رغم تشکیل این شورا در بالاترین سطح سیاستگ اری و به صورت متمرکز، تاک ون اقدام برجسته 

ای  نگرهته اس . با وجود تدوین اساس امه برای هعالی  شورا و مرکز ملی هضای مجازی در ذیل آن این دستگاه سیاس  گ اری، از هقدان سازوکاره

تواند موجب برد. ب ابراین مدل خط مشی گ اری م اسب برای هضای مجازی کشور میهرای دی برای پوشش نظام خط مشی گ اری خود رنج می

 تسریع وتدقیق در هرای دهای خط مشی گ اری و سیاس  گ اری هضای مجازی در آی ده مطلوب گردد.    

 ماهیت سیاست گذاری فضای مجازی در ایران 

نبوده و در طول   هضا خوش بی انه  این ایران، نگاه به با آن در جامعه از بدو ورود، رسوخ و گسترش هضای مجازی و ه اوریهای مرتبط

باید و شاید اصلاح نگردیده ل ا    ای، آنچ ان کهنگاه بدبی انه  گ رد، چ ینه اوری در کشور می  این  به  از حضور و امکان دسترسی  ای کهچ د دهه

و نگاه از    خصوص، هر چ د تلاش نموده تا حدودی رویکرد ایجابی  در این  گ اریهای کلان صورت گرهته  سیاس   که  همواره شاهد آن بودیم

را  های سلبی. سیاس باشد می پائین بر نگاه از بالا به و مبت ی باشد، اماّ عمدتاً سلبی آحاد جامعه مشارک  برجلب  و مبت ی بالا داشته  به پائین

 ها در حوزه سیاس و دول   جوامع  های سلبیسیاس   . در طیفح ف، ک ترل و نظارت دانس    معطوف به  هاییها و برنامهسیاس   توان شاملمی

برنامه و  داد کهگ اری  را جای  اقدامات  از  عمده  بتوان چهار گروه  تشویق  ریزی در خصوص هضای مجازی، شاید  از:  از    به  عبارت د  استفاده 

نظارتیسامانه سطح  های  مسدودسازی  سامانه  و  از  استفاده  نظارتیخرد،  سطح  های  مسدودسازی  برنامه  و  حوزه کلان،  در  بازدارنده  ریزی 

 .  قانونگ اری و جلوگیری از استفاده از ای ترن  
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ع وان ابزاری مدرن با امکانات و کارکردهای    با هضای مجازی به  م کور در کشور، اما نوع مواجهه  گ اریهای سلبی  وجود سیاس   علیرغم

با    اما برخورد سلبی  اس   روشن  . آنچهاختلاف نظر میان متولیان هضای مجازی و مسئولان کشور اس   ، همچ ان محلو م فی  توأمان مثب 

  های ناشیآسیب  هضای مجازی و کاهش  کامل  آن باشد. برای مدیری   های احتمالیبا آسیب  برای مقابله  تواند راهکار م اسبیهضای مجازی نمی

  این   ری و برای مدی  اس   با هضاهای مجازی امری غیرممکن  تردید امروزه برخورد سلبیای دارد. بیویژه  هضاها اهمی    با این  از آن، نوع مواجهه 

گ اریهای  و سیاس  لزوم مواجهه که باشد، بود و ای جا اس  نداشته سلبی ج به صد البته  و کاربردی که دنبال راهکارهای م طقی  هضا باید به

سواد   آموزش و اهزایش ؛محتوای هضای مجازی بر تولید و مدیری  ها و پروژههای مبت یبرنامه توان بهمی از آن جمله نماید که، رخ میایجابی

گ اران در   نگاه سیاس   خصوص، موازنه   گ اران و مردم در این  بیشتر میان سیاس   ایجاد تعامل  ضمن  سازی و... اشاره کرد کهای، بومیرسانه

  ای کهباشد، تغییر خواهد داد. موازنهبالا می به  و پائین پائین  توأمان بالا به  بر موازنه  مبت ی که  نگاه مشارکتی ، بهپائین جای بالا به کشور را به

 باش د.  ها میگ اری و اعمال سیاس  ، عهده دار سیاس در ک ار مردم و نهادهای مردمی و نهادهای دولتی در آن دول 

 فضای مجازی  پالایش

دغدغه  یکی دول از  عالیهای  شورای  ارتباطات،  وزارت  عالی  ،  شورای  و  مجازی  هره گی  هضای  «ای ترن   انقلاب  یا    ایجاد  پاک» 

ب دی  دسته  گ اریهای ایجابی  توان در زمره سیاس باره را می  گ اری در این   اول، سیاس   . در نگاه و برداش هضای مجازی» اس   «پالایش

 سیاس    این  ، در نهای شده اس   کار گرهته  در کشور، به  و سالم  تعبیری، ایجاد هضای مجازی امن   م ظور پاک یا به  به  که  نمود؛ اماّ سازوکارهایی

 د دارد:وجو دو رویکرد اساسی هضای مجازی، در کل  در نظام پالایشی ؛ چرا کهقرار داده اس  گ اریهای سلبی سیاس  گ اری را زیر مجموعه 

 .  تارنما یا وبگاه اس  یک رویکرد اول؛ مسدودسازی کل

 . اس  داری محتوای مجرمانه  که از تارنماس  ت ها بخشی یا پالایش رویکرد دوم؛ هیلتری ی

  هضای مجازی، مورد بررسی  ها و رویکردهای پالایشاز رویه  در خصوص هر یک  گ اریهای صورت گرهته  ، سیاس تفکیک  به  در ادامه

 گیرد.  قرار می

 مسدود سازی  - الف

از دسترسی  گردد  می  ، «بلوک کردن» یا مسدود سازی تلقیآدرس سای   اطلاعات بر مب ای محتوای اطلاعات و نه  به  جلوگیری 

(Ghalibaf, 2008, 2010)بلوکه شده اس   شود سای می ، در اصطلاح گفته مم وع شده اس   سای  یک کل به دسترسی که ه گامی ؛ پس  . 

و تصویری و    و هایلهای صوتی  از متن  اعم  اطلاعاتی  اشکال مختلف  همه وب، دسترس پ یری به  جهانی  امروزه، رشد و گسترش شبکه

و    خشون   اطلاعات با محتوای هرزه نگاری، ترویج  میان انتشار برخی   . در اینمیسر کرده اس    راحتی   کاربران به   مت وع را برای همه   گراهیکی

 که  مخرب، تجارت مواد مخدر و موارد مشابه  و م هبی  اهکار و عقاید سیاسی  ، اشاعهو حقوقی  اهراد حقیقی  ترور، اهشای اطلاعات خصوصی 

تا    تا ک ترل و نظارت بیشتری  اس   ها و مقامات مسئول را بر آن داشته گیرد، دول صورت می  آسانی  به  ای ترن   ها در شبکهآن  به  دسترسی

 ها اعمال نمای د.  با گردان دگان آن و قانونی پایگاههای مخرب و برخورد قضایی به حد مسدود کردن دسترسی

ای بر محتوای هضای مجازی  ، نظارت گستردهاس   ه اوری اطلاعات و ارتباطات ای ترنتی  خود متولی  که  در کشور ایران نیز دول 

با    13٨0مسدودسازی، در ایران از سال    و از طریق  م ظور پالایش  به  های ای ترنتینشانی  به  ، محدودسازی دسترسیدهد؛ بطوریکهصورت می

  13٨1گردید. پیرو آن در سال    غیرمجاز معین  های ای ترنتیهعالی   ای آغاز و مصادیقرایانه  های اطلاع رسانیشبکه  مقررات و ضوابط  تصویب 

رسانی  مصادیق  «کمیته  اطلاع  غیرمجاز»رایانه  پایگاههای  عالی  4ای  نظر شورای  هره گی  زیر  سازمان    تشکیل  انقلاب  اطلاعات،  وزارت  شد. 

م کور  کمیته  و اصلی  اعضای ثاب  و سازمان تبلیغات اسلامی  انقلاب هره گی ، نمای ده شورای عالیو ارشاد اسلامی ما، وزارت هره یصداوسی
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» از سوی دادستانی  ، «دهتر ای ترن  مصادیق  تعیین   در ک ار کمیته   13٨2آن را بر عهده دارد. از سال    باش د و وزارت اطلاعات مسئولی می

 . (Eftekhari, 2002; Eskandari, 2002) شد   تهران» تأسیس «دادستانی

  تعیین  مسئولی    13٨٨ای » در سال  رایانه  محتوای مجرمانه  مصادیق  ای و تشکیل « کارگروه تعیینرایانه  قانون جرائم  با تصویب

 ، از جمله موضوعه  ای و بر اساس قوانینرایانه  قانون جرائم  21ماده    کارگروه محول شد. کارگروه م کور، در اجرای حکم  این  به  موارد پالایش

را    ای از محتواهای مجرمانه، مجموعهملی  ام ی   ای و نیز مصوبات شورای عالیرایانه  ، قانون مطبوعات و قانون جرائمقانون مجازات اسلامی

 ، محتوا علیه عمومی  و آسایش  ام ی    ، محتوا علیهمقدسات اسلامی  ، محتوا علیهو اخلاق عمومی  عف   عبارت د از: محتوا علیه   اعلام نمود که

  که  ای(، محتواییرایانه  با جرایم  رود )محتوا مرتبطکار می  ای بهرایانه  برای ارتکاب جرایم  که  ، محتواییو عمومی  مقامات و نهادهای دولتی

 و بصری و مالکی   امور سمعی  مربوط به   (، محتوا مجرمانهبا سایر جرایم  ک د )محتوای مرتبطمیارتکاب جرم    ، یا دعوت به، ترغیبتحریک 

جمهوری. هر وبگاه و بستر در   با انتخابات ریاس  مرتبط ، محتوای مجرمانهشورای اسلامی با انتخابات مجلس مرتبط مع وی، محتوای مجرمانه 

، از  ای از وبگاههای ای ترنتیگسترده  طیف  هشود کمیخارج    باشد، از دسترس کاربران ایرانی   را داشته   محتوای مجرمانه  این  هضای مجازی که

  دارد، اما روند آن، به   قانونی  در ایران ج به   وبگاههای ای ترنتی  به   مسدود کردن دسترسی  گیرد. گرچهرا در بر می  تا سیاسی  گرهته   پورنوگراهی

ای، گ اری  سیاس   . غیرشفاف بودن چ ینهای آن غیرشفاف اس و سیاس   نیس   مشخص  درستی  ، بهو اجتماعی  ویژه برای وبگاههای سیاسی

ای» در امر بلوک کردن  » و «سلیقهعمدهای از کارش اسان هضای مجازی در ایران همواره از عملکرد «ناهمانی  طیف  که  ساز آن شده اس زمی ه 

 های ای ترنتی سای   "پیشگیرانه "و    "خودسرانه "مسدود کردن  گیرد، انتقاد نمای د و  از سوی دولتمردان صورت می  که  و مسدودسازی ای ترن 

  ها را از م ابع دانشگاهیان و محققان شده و آن  ایجاد اخلال در مطالعات علمی  را زیر سوال برده، اعلام نمای د، ناکارآمدی سانسور اهزارها موجب

  گیرند که می  ریزی شده و بر مب ای کلید واژه تصمیم، سانسور اهزارها بصورت برنامه؛ چرا کهاس   محروم ساخته  ارزشم د موجود در ای ترن 

 آدرس ای ترنتی   خاص در یک  کلماتی  توان د با یاهتنبخصوص قرار ده د. سانسور اهزارها می  یا شبکه  رایانه  را در دسترس یک  محتوایی  چه 

شده را    کلمات یا عبارات بازیابی شود سرور همهمی وب بازیابی صفحه  یک که ه گامی که ترتیب  را مسدود ک  د. بدین آن سای  به دسترسی

باشد    داشته  همخوانی  کلمات مم وعه  هره ی  شده با این  ک د. اگر کلمات بازیابیمی  مقایسه  کلید واژهای کلمات و عبارات مم وعه   با هره ی

را در    کلمه  کرده و بار مع ایی  توجه   ظاهر کلمه   به  زیرا هقط   بسیار پر اشتباه اس    روش ساده ولی  مسدود خواهد شد. این  صفحه   به   دسترسی

گیرد، در بسیاری گ ران مورد استفاده قرار می  از سوی دولتمردان و سیاس   که  گیرد. ناکارآمدی سانسور اهزارهاییهای متفاوت نادیده میباه 

هایی  وعده  . علیرغمنموده اس   مورد، مواجه بی  هاییو مم وعی   را با محدودی   های پزشکیهشگران، خصوصاً در رشته از موارد محققان و پژو 

خصوص  در این و حقوق مل  مشکلات پابر جاس  قبیل اند، اما همچ ان اینداده مشکل این م ظور حل  دولتمردان و مسئولان ذیصلاح به که

از هضای مجازی، در   مسدودسازی، مطالبات آحاد جامعه  از اعمال سیاس   پیش  چ انچه  که  اس   در حالی  باشد؛ اینشدن می  در حال تضیع

 .  های را شاهد نبودیمگ اری سیاس  اعمال چ ین شکو درک شده بود، بی  ها، ش یده، ش اساییبا آن مستقیم  تعامل

 فیلترینگ

سازی یا مطلوب سازی هضای مجازی، در دستور سالم  در جه   سیاستی  اقدام سلبی  ع وان یک  هضای مجازی، به  امروزه، هیلتری ی

های ویژه از انواع خاص اطلاعات یا بسته   به  از دستیابی  که  از ه اوریهایی  عبارت اس   . مع ای عام هیلتری یاس   ها قرار گرهتهکار حاکمی 

اطلاعات بر مب ای   به  از جلوگیری از دسترسی   عبارت اس    خاص هیلتری ی  آورد؛ اما تعریفمی  عمل  در دسترس، جلوگیری به   محتوای ای ترنتی 

، ما  ک تفکی این رود. طبقکار می واژه «بلوک کردن» به بیشتر در مقابل مع ای خاص از هیلتری ی این که آدرس سای  محتوای اطلاعات و نه

 . (Ghalibaf, 2008, 2010)  نمائیمو هیلتر می محتوا را پالایش ، بلکهک یمرا بلوک نمی سای 



 های اجتماعی در مقابله با نیروهای گریز از مرکز سیاستگذاری جمهوری اسلامی ایران در شبکه 

 

های  آسیب   بررسی   کشورها به  این  که  یابیمدارند، در می  بالایی  هضای مجازی رتبه  در توسعه   که  های کشورهاییبر هعالی   با تدقیق

در  اند، لازم اس دنیا مواجه مردم همه های مشابهاند. مردم ایران نیز با دغدغهها هست د پرداخته آن مردم و خانواده مخاطب هضای مجازی که

  هاییهضای مجازی سیاس  با نیازهایشان برای ورود به  جای دنیا در برخورد با کودکان، نوجوانان، جوانان، زنان و مردان هر کدام مت اسب همه

 و ارزشی   نیازهای اجتماعی  به  با توجه  مب ا، لازم اس   شود. بر اینمی  ناه جاری اجتماعی  امر م جر به  شود، زیرا خروج از این  در نظر گرهته

 .  اس  -مسدود سازی   نه - ساز و کار آن در اکثر کشورهای دنیا، هیلتری ی وجود بیاید که پاک به هضای گفتمان ای ترن  کشور یک 

  اطلاعات به  جایی  ع وان «جلوگیری از جا به  هضای مجازی به  وجوب پالایش  امروزه اصل  و ای که  هیلتری ی  مقوله  با وجود اهمی 

  از آن اس    حاکی  های صورت گرهته، اما بررسیاثبات رسیده اس   دار در هضای مجازی» به  مقام صلاحی   توسط  هدهم د و ساختارگونه  شکل

و    ، وجود مساوات در پالایش، در اصل. حال آنکه گردیده اس   نیاز و رده ب دی مخاطبان اجرایی   به   بدون توجه   در کشور ایران، هیلتری ی   که

. علاوه  شده اس   عمل  نیازها و توانم دیهای آنها، خلاف عدال   به  کاربران و بدون توجه   برای همه  و سراسری پالایش  اجرای یکسان، یکپارچه

نهاد و ساختار   یک  اساساً توسط  هضای مجازی، هیلتری ی   در کشورهای پیشرو در زمی ه  که  شایان ذکر دیگر آن اس   بر رده ب دی کاربران، نکته

،  در ایران اسلامی  مهم  این  که  امر آن اس    شوند، اما واقعی می  باره مسئول ش اخته   مردم در این  و هم  حاکمی   شود، هممیاعمال    مشخص 

باشد   حاکمی  ناظر به هم باید پالایشمی که اس  در حالی گردد؛ ایناعمال می مصادیق کارگروه تعیین و توسط صرهاً از سوی نهاد حاکمی 

نموده   در آن تصریح نمود که ران برداش  ای جمهوری اسلامی  قانون اساسی هشتم اصل توان از متن رویکردی را می مردم؛ چ ین ناظر به و هم

مردم نهاد،   وجود، مردم و نهادهای غیردولتی  باش د. اما با اینمسئول می دول  به مردم و مردم نسب  به نسب  یکدیگر، دول  به مردم نسب 

و   گردند، ل ا صرهاً حاکمی هضا قلمداد نمی  این  پالایش  باش د و مردم عاملگیرنده و اعمال ک  ده نمی  هضای مجازی تصمیم  در هیلتری ی 

  حاکمی  دو گانه باید ناظر بهمی هیلتری ی  رسان د حال آنکهانجام می هضای مجازی در ایران را به آن، هیلتری ی  گ اران زیر مجموعه  سیاس 

 شد.  با بوده تا اثر بخش بر نگاه مشارکتی و مبت ی مل  -  مردم یا دول  -

 ساز وکارهای اعمال سیاستگ اریهای ایجابی  -ب

 محتوای هضای مجازی، اهزایش  تولید و مدیری   توان به در خصوص هضای مجازی در ایران می  های ایجابیترین سیاستگ اری از عمده

 گردد. می از ساز و کارهای م کور، تبیین ، هر یکسازی و... اشاره کرد. در ادامه بر بومی سازی هضای مجازی مبت ی ای، امنسواد رسانه 

 محتوا   مدیریت( تولید و  ۱- ب

و    بسیار مهم  ک ترلی  نقش  در حوزه هضای مجازی که  های ایجابیم ظور اعمال سیاستگ اری  ساز و کارها به  از اثرگ ارترین  یکی

  در آن محتوایی   که  اس   باشد. تولید محتوا، هعالیتیهضا می  محتوای موجود در این   های هضای مجازی دارد، تولید و مدیری مؤثری بر آسیب 

 .  (Ahmadi, 2004, 2009)گیرد قرار می  عمومی شود و در دسترس نسبیمیم تشر   کاربران در هضای ای ترن  توسط 

،  اجتماعی  -  ، اقتصادی، هره گیعبارت د از: سیاسی  شود کهمی  تقسیم  زیر شاخه  هش   هضای مجازی عمدتاً به  محتوایی  درون مایه

خودی   حوزه م کور، تولید محتوای بیشتر و ج اب تر، به   از هش   اعتقادی. در هر یک   -  و م هبی  قضایی  -  ، حقوقی، آموزشی، ام یتیه ی

های  نیازها و خواسته   تعبیری دیگر، باید ببی یم  بر نیازهای ذی نفعان باشد. به  ، هدهم د و م طبق، مت اسبباید دقیق  ، بلکهنیس   خود کاهی

استراتژی   نیز ای که  ؟ و قصد ما در تولید و استفاده از محتوا چیس    که  ک یم  مب ا، روشن  نیاز دارند؟ و بر این اطلاعاتی  چه  و به  کاربران چیس  

 باشد؟   هاییویژگی باید باشد؟ و دارای چه  ما چه محتوایی

چ د   گردند و در تعاملی، تولیدگر محتوای مجازی قلمداد میحاکمی  مردم و هم هضای مجازی، هم در کشورهای پیشگام در عرصه 

ده د. اما  ( قرار میخود و دیگر جوامع  و مردم )آحاد جامعه  گ اران خود از سویی   ، محتوای تولید شده را در اختیار دولتمردان و سیاس  سویه 
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 مدل تولید محتوای هضای مجازی در کشور نه   مع ا که  ؛ بدینباشیممی  خصوص مواجه  در این  در کشور ایران، با هقدان وجود مدل مشارکتی

  این  و دلیل  نگرهته  بالا نیز شکل  به  و تولید محتوا از پایین  اس   پایین  باشد از بالا به  ملاحظه قابل  آنچ ان که  ک د، نهمیپیروی    از مدل تعاملی

 ایمان در کشور مشخص   اگر مدل رسانه  نمود. حال آنکه  یابیدر کشور ریشه  پائین گ اری از بالا به  سیاس   بودن موازنه  توان در حاکمامر را می

 کار را انجام ده د.   این قرار اس  ونه و چگ  یا کسانی کس چه گردد کهمی » باشد، آنگاه مشخصبر «مدل مشارکتی مبت ی شود و صد البته

ها  آموزان و سمن   دانش  نقش  ، لازم اس مهم  بازیگران تولید محتوا در عصر جدید مردم هست د و در انجام این  که  اس    این  واقعی 

از  که  م اسبی وضعی  به باش د. با توجهترین کاربران هضای مجازی در کشور جوانان میعمده شود؛ چرا که  در نظر گرهته و دیگر آحاد جامعه

 آموزی م اسب   دانش  جمعی   در کشور و همچ ین   م هبی  هزار تشکل   ٩0حدود   و هعالی   متعدد در کشور داریم  های اجتماعینظر وجود تشکل 

را دارندو اتفاقاً  تولید محتوا    بالا قابلی   به  متوسطه   و نهم  هشتم  آموزی از مقطع  رسد قشر دانشنظر می  میلیون نفر هست د، به  13بر    بالغ  که

 اساسا امروز دوران تولید محتوای یک   پیر مردها برای کودکان ما تولید محتوا ک  د؛ خصوصاً آنکه  ندارد که    لزومی  دارند ب ابراین  هم  مخاطب

 کاربران هست د.    از ج س باش د کهمی کسانی آن هم شود و مخاطبمیکاربران تولید  سر آمده و محتوا توسط  به سویه 

و    از عرضه  پیش  اند کهدریاهته  باشد، چرا کهگ اران می  مدنظر سیاس   که  اس   مخاطبان چالشی  آن به   از تولید محتوا، عرضه   پس

محتوای هضای مجازی اندیشیده    عرضه  مدیری   چگونگی  محتوا، لازم اس    برآمده از استفاده کاربران از این  ها و معضلاتیآن بروز آسیب   تبع  به

  که  باشد. بر مب ای مدیریتیمی  گردد و حائز اهمی  »، مطرح میمحتوا» نیز در ک ار «تولید محتوای م اسب  «مدیری   بحث  که  شود. ای جاس 

تولید    و مورد نیاز،  شود محتوای م اسبمیگیرد و تلاش  ، نوع و مخاطبان محتوای هضای مجازی مورد رصد قرار میگیرد، ماهی صورت می

 گردد.  

مقررات    ایران، ت ظیم  کشورهای دنیا از جمله   گ اران هضای مجازی در تمامی  ، سیاس مدیری   بهتر این  م ظور اعمال هر چه   به

و مفید در    محتوای م اسب  ، تلاش شده از کهو م هب  ، ملی ، سنبا ج سی    مت اسب  صورت که  اند. بدینرا در دستور کار گ ارده  محتوایی

محتوای هضای    مدیری   هعلی  وضعی   وجود، با نگاه به  از دسترس وی خارج گردد. امّا با این  دسترس کاربر قرار گیرد و محتوای نام اسب

 ت ظیم  هضای مجازی، در عمل  مقررات در عرصه  های نیازم د ت ظیمای از حوزه عمده در بخش  متأسفانه  ، کهیاه   مجازی در ایران، در خواهیم

و اهراد،    بوده اس  های جاری دول ها از سیاس داده المللی تبادل بین ظرهی  گسترش و اهزایش  ، سیاس و در مقابل مقررات صورت نگرهته

 گونه   ، هیچای ترن    به  دارند. برای دسترسی  های جدید، امکان دسترسیده دگان رسانه  سرویس  ای نامحدود بهگونه  ها بهو شرک   هاسازمان

تأییدیه یا  به  و ه وز سرویس  لازم نیس   دولتی  مجوز  کاربران و محتوای داده  ده دگان، اطلاعات مربوط  را به مشترکان،  تبادل شده    های 

شده    های مبادلهرمز گ اری محتوای داده  برای م ع  قانون یا دستور العملی  ای که  . ضمن (Hajiani, 2008)ده د  نمی  ارائه   ی دولتیهاسازمان

همچ ین  ندارد.  که  قانونی  وجود  ندارد  به  سرویس  وجود  ملزم  را  ارائه   ده دگان  محتوای  مسئول  را  آنان  یا  ک د  محتوا  روی   ک ترل  شده 

ای ترنتیسرویس هضا    تولید محتوا در این  هضای مجازی و مدیری   اک ون برای ت ظیم   که  قوانی ی   که  از آن اس    امر ناشی  بداند. این  های 

و    گ اری، قوانین  تولید محتوا، تعرهه  زیر ساخ   به  چون: مقررات دسترسی   باش د و نقایصیلازم برخوردار نمی  شود از جامعی میاستفاده  

 ده دگان نرم اهزارها، حقوق مصرف ک  ده، حریم   مع وی، حقوق توسعه   محتوا، حقوق مالکی   به  و مقررات دسترسی   مقررات نظارت بر سرویس

،  نشر محتوای دیجیتال )شریفی  کودکان در هضای مجازی و قوانین  سایبری، حفاظ   جرائم  الکترونیک  و امضای دیجیتال و ادله  ، هوی خصوصی 

بیشتر حقوق کاربران   هر چه   شدن، تحقق  در صورت مرتفع   خورد کهمی  چشم  (، به25٨, ص.  13٩7,  ، سمیه سید مهدی؛ مرزبان، بیتا و لباهی

 خواهد نمود.  در هضای مجازی را محقق

 ای سواد رسانه  ( افزایش۲- ب
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برای کاهش  مؤثرترین  اجتماعیآسیب  راه  بر تصویب  های مبت یاز هضای مجازی و رسانه  ناشی  های    ، کسبقوانین  بر آن، علاوه 

  مهارتهایی   ای مجموعه . سواد رسانه ای در کشور اس سواد رسانه   و در مجموع، ارتقای سطح  استفاده از ای ترن   و ام یتی  آموزشهای تخصصی 

در پیامهای    ها و ارزشهای نهفته ، انگیزهمالکی   بازش اسی  ، بهانواع پیامهای ارتباطی  دهد علاوه بر درک درستیامکان می  مخاطب  به  که  اس  

از    گونه  . این(Amani-Kalarijani, 2017)بپردازد    مصرف انواع پیامهای ارتباطی  رژیم  ت ظیم   یابد و با رویکردی انتقادی به  دس   ارتباطی

 ها استفاده ک  د.  آموزد چطور از رسانهآنان می دهد و با هوشیار کردن مخاطبان بهای اهراد را تغییر میسواد، عادات رسانه

چ د   گ رد، اما جز تصویبای در کشور ما میاز عمر ادبیات سواد رسانه   دهه  ، هر چ د حدود یکمهم  و ضرورت این   با وجود اهمی 

  مقوله  این  نظران به   طور جد از سوی اندیشم دان و صاحب  ، بهرسانه  هصل امه ویژه نامه  چ د کتاب و یک  محدود، ترجمه  مقالاتی  قانون، تدوین

ای در کشور سواد رسانه   که  آن اس    اس   مسلم  و آنچه  در حوزه هضای مجازی اس    ما نبود آگاهی  مشکل  . امروزه بیشتریننشده اس   پرداخته 

امر   نیز از این  هاارگانو    هاسازمانشود،  نمی  آحاد جامعه  ای، صرهاً محدود بهسواد رسانه  پائین  سطح  ، اینشایان ذکر اس   . البته اس   پائین

در اکثر   طوری که   به   شدن بوده اس   الکترونیکی  سم   نگاهها عمدتاً به  اخیر، در دول   دهه  یک  به   در قریب  باش د؛ بطوریکهمستث ی نمی

نمای د و    کاغ ی تبدیلبی  را به  ها سازمانهرای دهای کاغ ی    که  اس   واحد صرهاً این  وجود دارد اما کار این  ITی در کشور، واحد  هاسازمان

هضای   را بر اساس این  آن وزارتخانه  و ماموری   اس   هضای واقعی  یاهته  بسط  که  گیری اس هضای جدیدی در حال شکل  نگاه را ندارند که  این

  ای در کشور، اما همچ ان شاهد سهلسواد رسانه  یشرهبری بر اهزا  و هرامین  مب ا، با وجود تأکید اس اد بالادستی  ک د. بر این  جدید تعریف

ی اخیر در هاسال  در  بطوریکه  باشیمای در کشور میامر سواد رسانه  گ اران و دولتمردان به  چ دان در خور از سوی سیاس   انگاری و اهتمام نه

ایران در   جمهوری اسلامی و عمومی رسمی «س د تحول راهبردی نظام تربی  در نهاد آموزش و پرورش از جمله  درسی برنامه اس اد مربوط به

اکتفا شده    -   متوسطه   در مقطع  آن هم  - خصوص    گ جاندن طرح درس در این  ای، صرهاً بهسواد رسانه  انداز»، در راستای مقولهچشم  اهق

، نهاد آموزش و پرورش ( حال آنکه34: 13٨٩انداز، چشم جمهوری اسلام ایران در اهق و عمومی رسمی )س د تحول راهبردی نظام تربی اس  

توان با گ جاندن واحدهای  را بر عهده دارد و می اصلی شود، نقشمیبا آن آش ا  ع وان عضوی از جامعه هرد به که نهاد آموزشی ع وان اولین  به

ای کودکان و نوجوانان و ارتقاء سواد رسانه  را برای اهزایش  و دبستان زمی ه  دبستانی  پیش  تحصیلی  ای» در مقاطع«سواد رسانه  به  مختص  درسی

و رها کردن   یاهته  هزونی  -بر هضای مجازی    های مبت یخصوصاً رسانه-ها  استفاده از رسانه  که  امروز جامعه  نمود؛ مخصوصاً در شرایط   هراهم

 . زا اس  و مفید نیست د، نگران ک  ده و آسیب ها ایمنآن همه ها کهآموزان در برابر امواج رسانه  دانش

 سازی   بر بومی  سازی فضای مجازی مبتنی  ( امن۳- ب

استفاده    و از بسترهای غیربومی  اس   های ام یتیهضای مجازی، هاقد راه حل  خدمات عرصه  در کشور ایران، بیشتر بسترهای ارائه 

  در شرایطی  کشور قرار گیرد. این  های حیاتی، مورد هجوم حملات سایبری بر زیرساخ  هر از چ د گاهی  گردد کهمی  امر باعث  شود و همینمی

  نشده اس  کشوری ه وز تبیین   سایبری در بدنه موضوع ام ی  و اهمی  دغدغه  آنکه به با توجه  ایران، از سویی در جمهوری اسلامی  که اس  

و    حیاتیتواند بسترهای  موضوع می  این  به  توجهیبی  که  ک  د، در حالینگاه می  موضوع لوکس  ع وان یک  موضوع به  این  و بیشتر مدیران به

سازی هضای مجازی   ، بومیها و تهدیدات محتملم ظور پیشگیری از آسیب   های جبران ناپ یری قرار دهد. بهحساس کشور را در معرض آسیب 

سازی هضای مجازی  ایمن  سازی راهکاری در جه   بومی . پساس   هضای مجازی قرار گرهته گ اران و مسئولان عرصه  در دستور کار سیاس  

ای  ک د؛ شبکهمیرا پیگیری    ملی  اطلاعات یا ای ترن    ملی  ایجاد و راه اندازی شبکه   س هاسال   ایران  که  مب ا اس  شود. اساساً بر اینمیقلمداد  

در    که و أخ  اطلاعاتی  داخلی  های دسترسیدرخواس    که  صورتی  ها و مسیریابها و مراکز دادهای، بههمراه سوئیچ  به  بر قرارداد ای ترن   مبت ی
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  و امن  و خصوصی  های ای تران  نشود و امکان ایجاد شبکه  خارج کشور مسیریابی  از طریق  هیچوجه   شوند بهنگهداری می  مراکز داده داخلی

 (.  توسعه پ جم  برنامه 4٦شود )ماده  در آن هراهم داخلی

و معادن ایران   ، ص ایعوزارت ارتباطات و ه اوری اطلاعات و اتاق بازرگانی بین  ، همکاریهاییمهم  نمودن این  م ظور محقق  هر چ د به

؛ اما  شدن اس   در کشور در حال اجرایی  گ اری مشارکتی نگاه و مدل سیاس  باشد کهآن می  و نوید بخش  و در جریان اس   و... صورت گرهته

ه اوری اطلاعات،   نظیر شورای عالی ییهاسازمانهضای مجازی در کشور،  مدل سیاستگ اری بر عرصه این نبودن و عدم تثبی  حاکم جه   به

و ه اوری   ، وزارت ارتباطاتاطلاع رسانی  های دیجیتال وزارت ارشاد، شورای عالیه اوری اطلاعات و رسانه  ، مرکز توسعهانفورماتیک  شورای عالی

انقلاب   نظری و ریاضیات(، شورای عالی  های ب یادی )مرکز تحقیقات هیزیکجمهوری، پژوهشگاه دانش  و ه اوری ریاس   علمی  اطلاعات، معاون 

پژوهشهره گی مرکز  اسلامی  های مجلس،  نظام ص فیشورای  سازمان  مختلف رایانه  ،  م اظر  از  را  خود  کدام  هر  دیگر،  سازمان  چ د  و   ای 

از نبود  هضای مجازی در کشور، نه  تعبیری، مدیری  نمای د. بهکشور قلمداد می از ای ترن   یا بخشی کل ، متولیو یا ارتباطی ، نظارتیمحتوایی

 برد.  می رنج -  دولتی متولی آن هم -  از وهور متولی ، بلکهمتولی

ریزی بل دمدت در کشور سایبری، نیازم د برنامه  ام ی   و محصولات بومی  ، ایجاد بسترهای بومیذکر اس   دیگر لازم به  از سویی 

راه محصول و ه اوری   سایبری، نبود نقشه  های ام ی از معضلات در پژوهش  . یکیسایبری» اس    های ام ی «پژوهش  آن بسط  لازمه  که  اس  

حوزه را دچار    شده و این  های پیشینهای نوپا در حوزه محصولات شرک موازی کاری شرک    هقدان آن م جر به   که  مورد وثوق و تأیید اس 

موجود   ها، محصول و خدمات م اسبیحوزه  از چ د محصول وجود دارد و در بعضی  ها بیشحوزه   در برخی  ای کهگونه  نماید، بهمی  نابسامانی

های  رو در حوزه   شده باشد و بر اساس روندهای پیش  متخصصان تهیه   توسط  راه محصول و ه اوری مورد تأیید و پ یرش که  نقشه  .نیس  

های  سایبری شرک   محصولات ام ی   با نگاه به  در کشور و همچ ین   و بخشی  ملی  های ارتباطیشبکه  توسعه   سایبری از جمله  ام ی   بالادستی

  آی ده ام ی   رو به  ها و حرک برنامه  در ت ظیم  که  ارزشم دی اس    شده باشد، س د بالادستی  تهیه  روندهای جهانی  بزرگ در دنیا و مطالعه

گ ار   ب یان و...( و نهادهای سیاس   های ه اور و دانش)شرک    و...(، خصوصی  )دانشگاه و مراکز پژوهشی  دولتی  سایبر در نهادهای پژوهشی

 ام ی   بومی  در ایجاد ص ع   غیردولتی  راه، بهره م دی از نهادهای پژوهشی  نقشه  این  و ت ظیم  تهیه  ک د. لازمه   تواند کمک، میاکمیتیح

نهادها    ، از پتانسیلپائین  گ اری از بالا به  سیاس   بودن نگاه به  و حاکم  گ اری دولتی  سیاس   به  اک ون در کشور، با توجه   . اما همسایبری اس  

  نقش  و همزمان با آن کاهش  خصوصی  با ایجاد بسترهای لازم برای ورود بخش  شکشود. بیخصوص استفاده نمی  در این  و مردمی  غیردولتی

توان ها میای سیاس تا اجر  گ اری گرهته  هضای مجازی، از سیاس   های مربوط بهسایبری و نیز دیگر حوزه  های ام ی در پژوهش  دولتی  بخش

  از آن دارد که   خصوص، حکای   و عدم وجود بسترهای لازم در این  هعلی  حوزه بود؛ اما وضعی   گیر در اینچشم  در کوتاه مدت شاهد پیشرهتی

 شود.  نمی زودیها و با سپری شدن چ د سال آی ده، محقق این و به هرای دی، زمانبر اس  چ ین 

 گیری نتیجه

ها،  های مختلف اس  که یکی از این روشای و مجازی بدنبال ایجاد ج ی نرم با روشدشمن در عصر جدید با استفاده از هضای رسانه

ده د که سلاح بصیرت مردم هوشیار اقوام مختلف بروز اختلاهات قومی و م هبی اس  که بشدت جمهوری اسلامی ایران را مورد هجمه قرار می

 های دشمن را با شکس  مواجه کرده اس .  ایرانی تا به امروز نقشه 

های آموزشی بسیاری اس  تا بتواند از ارتباطات البته باز در این زمی ه، ایران اسلامی به دلیل ت وع قومیتی و هره گی نیازم د زمی ه

هره گی خوب و سالم برخوردار باشد و نوعی تعامل اجتماعی همراه با آرامش و آسایش اجتماعی را هراهم آورد تا ضریب نفوذ دشمن در این  

 زمی ه را به صفر برساند.  



 های اجتماعی در مقابله با نیروهای گریز از مرکز سیاستگذاری جمهوری اسلامی ایران در شبکه 

 

های شکل گیری تضاد، تفرقه و تبعیض را هراهم آورد که در  تواند زمی ه های مختلف میعدم مدارا و تحمل هره گی نسب  به قومی 

 گیرند.  میاین صورت هم جامعه اکثری  و هم اقلیتهای قومی و دی ی تح  تأثیر آثار م فی آن قرار 

ای نیز موارد و مطالبات مهمی  های سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و ام یتی در حوزه رسانهدر این میان علاوه بر کارکردهای خاص حوزه

 شود. میهای ایرانی اسلامی وجود دارد که به اهم آن به شرح ذیل اشاره ها و هم اهزایی ملی جه  تقوی  وحدت ملی و انسجام قومی 

اسلامی و ترویج و نشر ع اصر   -های مشترک هره گی و هویتی ایرانی  ارتقای سطح آگاهی عمومی هموط ان در اقوام مختلف از حوزه 

ونمادهای وحدت بخش شامل پرچم ملی، سرود ملی، خط و زبان مشترک و پرداخ  به ع اصر هوی  ساز مثل اماکن جغراهیایی که متعلق به 

ها و اقوام اس  مان د دریای خزر، کوه دماوند، خلیج هارس، دریاچه ارومیه و در یک جمله دلبستگی و تعلق به سرزمین ایران از طریق همه نسل

 های مجازی و هدای  استفاده ک  دگان این عرصه.  ها و ترویج آن در شبکهرسانه

ها و ک ترل این مفاهیم در  پرهیز جدی از تفرقه اهک ی و هرقه گرایی و همچ ین دوری از پرداختن به وجوه اهتراق بین اقوام در رسانه

های  ها توسط تمامی استفاده ک  دگان از شبکه های اجتماعی توسط مردم و مسئولان، دوری از انگاره سازی و برچسب زنی به قومی شبکه 

 اجتماعی مجازی با لطیفه گویی، داستان سرایی. 

ایرانی، سیاس  گ اری م اسب ترویج مفهوم حاکمی  ملی و سرزمی ی در هضای رسانه  ای با پ یرش اصل ت وع و احترام به اقوام 

 ای توسط حاکمی  میتواند در همگرایی و انسجام ملی موثر باشد.  ای، کثرت گرا و همه جانبه برای ورود ع اصر قومیتی به هضای رسانهرسانه

ای یک موضوع و مقوله در جه  تقوی  و برجسته توان د از طرهی با بر جسته سازی رسانههای مجازی میمصرف ک  دگان رسانه

های اجتماعی را برجسته و اتحاد و انسجام ملی  های خاص قومی، شکافتوان د با طرح موضوع کردن اتحاد ملی عمل نمای د. از سوی دیگر می

 را تضعیف ک  د.  

ها و ش اخ  اهمی  همگرایی بین اقوام دارد که خود مستلزم آموزش و پرداخ  این موضوع بستگی به درک مصرف ک  دگان رسانه

 ک د.  میای را دو چ دان هر چه بیشتر به این مفهوم داشته و لزوم ارتقاءسطح سواد رسانه

بایس  توسط  ها به ع وان بازوی حاکمیتی، آگاهی بخشیدن، ش اسایی و ک ترل توطئه و تهدیدها اس  که این مهم میرسال  رسانه

 ها انجام شود.  نگاه حاکمیتی در نظام جمهوری اسلامی و هوشیاری مصرف ک  دگان رسانه

پیامبایس  با توجه به روند تکثرگرایی رسانهتعامل گران در حوزه مجازی می نوین به سم  صدور  های مثب  و وحدت گرا های 

 بایس  ترویج گردد.  حرک  نمای د این امر به ع وان یک مسئولی  اجتماعی می

 های اجتماعی در راستای فضای مجازی پاک های مهار شبکهروش

های اجتماعی و هدای  آن در جه  مصالح جامعه،  در سطح جهانی، صاحبان قدرت و حاکمان و والیان جامعه برای مهار قدرت شبکه

های اجتماعی نفوذ کرده، سعی دارند با مدیری  آن، قدرت متمرکز خود را از طریق همین ابزار و ها در این شبکه اند. آنهایی اتخاذ کردهروش

 های اجتماعی مجازی در راستای هضای مجازی پاک به این شرح اس : های مهار شبکهها اعمال ک  د. ب ابراین، روششبکه 

 های اجتماعی بومی روش اوّل: ایجاد شبکه

های اجتماعی را در اختیار گرهته اند؛ مثلاً چین یا برزیل به جای ای که اجازه ده د  ها با ورود به هضای مجازی، شبکهبرخی حاکمی 

یا دیگران در آن کشورها شبکه ایجاد  هیس بوک  با  را مدیری  ک  د، خود  این کشورها  اهکار عمومی  نمای د و  ایجاد  اجتماعی  های مجازی 

های مجازی ها اجازه راه اندازی شبکهاند و به خارجیهای اجتماعی بومی ایجاد کردههای اجتماعی اقدام نموده، شبکههای لازم برای شبکهبستر 

ی و بیگانه، وقتی  های اجتماعی غیربومهای غیر ملی را محدود سازند که به طور طبیعی، شبکه اند هعالی  شبکهاند و یا توانسته اجتماعی را نداده
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از سرمایه گ اری در این کشورها م صرف میها روبه رو میبا این موانع و محدودی  های  گردند. به این ترتیب، وقتی مدیری  شبکهشوند، 

 شود.  میاجتماعی یک جامعه، در اختیار حاکمی  آن جامعه قرار گیرد، از قدرت مهارگسیخته آن کاسته  

 روش دوم: تشکیل بسیج سایبری 

ای قدرتم د  توان د در ک ار هم قرار گرهته و شبکهراه دیگر ای که ارتش یا بسیج سایبری ایجاد شود؛ یع ی همان طور که اهراد عادی می

های مجازی متشکل از سربازان خود، در شبکه نفوذ کرده، با تعامل با اهراد تشکیل ده د و حاکمی  را تهدید ک  د، حاکمی  هم با ایجاد شبکه

شبکه و تولید اطلاعات و محتوا، ضمن ارتباط گیری و خط دهی هکری بر اساس مصالح حاکمی ، به تعامل و در صورت نیاز به تقابل برخیزد. 

های قدرتم د اجتماعیِ شکل گرهته در هضای مجازی، با مهارت و  های قدرت زا و انرژی در این روش، سربازان سایبری با ش اسایی نقاط و گره

پ داری، به گشودن گره  هم  انحلال گروهنسب   و  بمب ها  و خ ثی سازی  قدرت  مولدِّ  انفصال شبکههای  و  اجتماعی  اقدام  های  های معارض 

تواند  ک  د. به این ترتیب، وقتی حاکمی  توانس  سربازان خود را در شبکه مستقر و هضای مجازی را مدیری  ک د، هر زمان که لازم دید، میمی

ای را از هم م فصل کرده، قدرت و هیجانات شبکه را مهار نماید. این تجربه، در چین انجام شده و برخی کشورها نیز با الگوگیری  پیوندهای شبکه

 در حال پیاده سازی آن هست د.  

 های اجتماعیِ بدیل روش سوم: ایجاد شبکه

های قدرتم د بدیل هست د؛ یع ی وقتی یک شبکه اجتماعی در مقابل  های اجتماعی دارای شبکه در برخی از موارد و جوامع، شبکه 

ک د و  میگیرد که با شبکه معارض هماوردی گیرد، شبکه دیگری متشکل از طرف دارن حاکمی  نیز شکل میقدرت متمرکز یا حاکم قرار می

ک د. نمونه بارز مینماید و یا در شبکه مقابل نفوذ نموده، در آن اخلال و تقابل هکری یا ه ی ایجاد از حاکمی  و قدرت متمرکز جامعه دهاع می

این مورد، در کودتای اخیر کشور ترکیه مشاهده شد؛ یع ی بلاهاصله پس از کودتا یک شبکه اجتماعی در ترکیه ایجاد شد که از حاکمی  دهاع  

 چیان وارد عرصه شدند و همین کار، باعث شد که کودتا شکس  بخورد.  کردند و علیه کودتا

 روش چهارم: تولید اطلاعات غنی و مستند

ها و  های اجتماعی اتخاذ ک د، تولید اطلاعات غ ی و مست د اس  که گروهتواند در مقابل قدرت شبکهروش دیگری که حاکمی  می

های اجتماعی خودجوش، هاقد امکان تولید اطلاعات م سجم و متقن  ها اعتماد کرده و است اد ده د. شبکه آحاد مردم در شبکه بتوان د به آن

ها غیر مست د اس ؛ مگر ای که یک گروه متمرکز در شبکه شکل های اجتماعی، معمولاً پراک ده و بسیاری از آناس . تولید محتوا در شبکه

ها هست د، نه اطلاعات مست دی در  های تشکیل ده ده این شبکه بگیرد که بسیار نادر اس ؛ زیرا مردم عادی و آحاد و اهراد جامعه که سلول 

ها  شود، بیشتر برآمده از ش یدهمیها ردوبدل اهی برای ایجاد اطلاعات متمرکز و متقن؛ بلکه محتوایی که در این شبکه اختیار دارند و نه وق  ک

های تولید اطلاعات سازماندهی شده  ک  د. در صورتی که حاکمی  بتواند گروهو گفته هاس  و یا ای که پیش هادهای ساده و خام را مبادله می

های مجازی به گردش در آمده و دس  به های اجتماعی مستقر سازد، این اطلاعات خودبه خود به دلیل ماهی  شبکهو جه  یاهته را در شبکه

 های هیجان انگیر اجتماعی را ک ترل نماید.  تواند بسیاری از گزاره شود و میمیدس  م تقل 

های تولید اطلاعات و محتوا به صورت هصلی و مت اسب با  های اجتماعی به وسیله محتوا، ایجاد هسته راه دیگر در مدیری  شبکه

ها، صاحبان قدرت متمرکز، همان  شود. در این روشمیهای برخاسته در شبکه هاس  که این روشها، بیشتر در ایام انتخابات به کار گرهته موج

تواند شبکه اجتماعی را مدیری  ک د. بدیهی اس ، کامیابی و موهقی  هر نامزدهای انتخابات هست د که هرکدام به هراخور توانم دی خود، می

اهکار عمومی به خوبی نامزد، به تولید اطلاعات بیشتر، ج اب تر و مردم پس دتر وابسته اس . در این روش، قدرت اطلاعات در جه  دهی 

 شود.  میمشاهده 
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 های اجتماعی روش پنجم: برخورد سلبی با شبکه

ها یا اطلاعات و محتواهای  های اجتماعی، برخورد سلبی اس  که معمولاً کشورهایی که هاقد ه اوریروش دیگری برای ک ترل شبکه 

از این روش استفاده می ک  د و به هیچ شبکه داخلی یا خارجی اجازه هعالی  ها را بسته و تعطیل می ک  د؛ یع ی همه شبکه لازم هست د، 

 ده د؛ مثل کره شمالی که چ ین سیاستی اتخاذ کرده اس .  نمی

ی اقتصادی، طبیع ، زبان، هوی  خواهی و تاریو اس .  هاهرص در هر کشور، نابرابری در    هاتفاوتترین  توان گف  عمدهو در آخر می

آگاهی یاب د و سهم خود را در مشارک     هاتفاوت های کمتر توسعه یاهته نسب  به این  های مکانی مکانی عمیق باشد و انسانهاتفاوتوقتی  

هایی را برای حکوم  ایجاد میک  د و احساس م طقه گرایی در مقابل ملی گرایی تقوی  در حداقل ببی  د، ت ش  هاتفاوتملی به عل  همین  

شود. به طور کلی بروز مشکلات مهم در جامعه، هشار ساختاری نظیر محرومی  نسبی و دیگر اقسام هشارها از عوامل ایجاد ک  ده نارضایتی   می

می میشوند،  جمعی  اقدام  برانگیختن  باعث  که  ده ده  درخواس   شتاب  )یع ی  ایران  در  نوین  شکل  به  خواهی  خودمختاری  جریان  باش د، 

گردد. در این دوره ایده خودمختاری خواهی به ع وان  بازمی  1320-1324ی  هاسال  خودمختاری در قالب تشکیلات سیاسی( به طور عمده به

تان ترکیه و عراق وارد کردستان ایران شد. بویژه در کردستان مکری، با مرکزی  مهاباد این ایده  اولین گام برای استقلال کردها، ابتدا از کردس

جایی  با هعالی  روش فکران کرد ایران با شرایط سیاسی و بین المللی آن زمان ایران همراه شد و مسئله کردستان در ایران به جریان اهتاد، تا  

وری استقلال آذربایجان را با  دی در شهر مهاباد اعلام موجودی  کرد و یا در آذربایجان پیشهبه مدت یکسال جمهوری کر  1324که در سال  

حمای  شوروی سابق بوجود آورد. از طرهی با توجه به تعدد همسایگان ایران و تعدد دیدگاههای ژئوپلیتیکی ناشی از آن، گسترش هرامرزی 

ای، عامل مداخله گر دیگری ای و هرام طقه اسلامی ایران با بعضی از کشورهای م طقه   ها و همچ ین تقابل ایدئولوژیکی نظام جمهوریقومی 

 در شکل گیری بحرانهای قومی و کشش واگرایانه و مرکزگریزانه اقوام مشهود اس . 

از آنجا که چه در جوامع توسعه یاهته چ دهره گی و چه در جوامع در حال توسعه چ د قومی هره گی، طرح و تلاش برای یاهتن راه  

هره گی در دنیای معاصر، اجت اب ناپ یر شده و سیاستهای  همسان سازی هره گی نیز دیگر قابلی  لازم برای  - حل برای مسأله تفاوت قومی 

نسجام ملی و اجتماعی ندارند، سیاستهای قومی در موضوعات تقسیمات کشوری، مباحث و سیاستگ اریهای اجتماعی و  تأمین همگرایی و ا

هره گی، میزان و نحوه مشارک  اقوام در رأس هرم قدرت سیاسی و تمرکز اقتصادی، بر اساس مطالبات قومی انجام و اعمال گردند، سیری از 

گیرد. یع ی تصمیم سازان و تصمیم گیران سیاسی با نخبگان محلی و  یله نخبگان محلی و قومی شکل میتصمیم گیری از پایین به بالا به وس

رس د که ضامن همگرایی و مولد انسجام قومی بر اساس تعامل و تفاهم در مورد موضوعات مورد مطالبه اقوام در جوامع چ دقومیتی به تواهق می

باشد. این شکل گیری همگرایی موجب رضای  شهروندان از تقسیمات کشوری، اهزایش میزان مشارک  سیاسی آنها، اهزایش وجدان ملی می

ای که توهم توطئه گردد، به گونهگردد این ک ش مثب  اقوام موجب واک ش مثب  سیاستگ اران قومی میکاری ودلبستگی اقوام به نظام و... می

گیرد. این عوامل نیز به نوبه خود چرخه تولید همگرایی را تقوی  نموده و  اوج می  ها ح ف و میزان اعتماد سیاسی به اقوامدر سیاستگ اری

 نماید.  تر میانسجام ملی و همگرایی را روز به روز به تکامل نزدیک

های قومی به صورت جسته و گریخته و بدون مطالعه و ک دوکاو دقیق در مقاطعی قائل به ایفای نقش شهروندان باش د  اگر سیاس 

و در مقاطعی این نقش را سلب نمای د و یا به صورت محاهظه کارانه خواهان حفظ وضع موجود باش د و برای این حفظ وضع موجود از توان  

یی که خلاء قدرتی شکل گیرد هوران گشته و هاهرص    د مسائل قومی مان د آتش زیر خاکستر در   نظامی و نمایش قدرت خود استفاده ک

های اقوام در عرصه سیاس  خارجی استفاده نگردیده و از طرهی اقوام نارضایتی  ها و پتانسیلنماید. در این صورت از ظرهی  واگرایی اقوام بروز می

گ ارند. این واک ش اقوام به رأس قلی در انتخابات، عدم وجدان کاری و بی تفاوتی به اوضاع و... به نمایش میخود را به صورت مشارک  حدا
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تر نظامی در م اطق قومی را در دستور کار خود قرار  گردد و مدیری  سیاسی تقدم ام ی  بر توسعه و حضور پررنیمدیری  سیاسی مخابره می

 دهد.  می

، دسترسی ای در دنیای آنلاینها در دنیای آهلاین و همچ ین به موازات آن محرومی  رسانهبا توجه به محرومی  نسبی برخی قومی 

تر شود. کما  های اجتماعی برای بازیابی هوی  قومی و هره گی پررنیشود که نقش شبکه میهای اجتماعی باعث  آسان و بی واسطه به شبکه 

، با سرع  بالایی بین کاربران اشاعه پیدا های مجاز و غیر مجازهای داخلی و خارجی و نیز شبکه های اجتماعی در دوسطح شبکه ای که شبکه 

های قهری و دولتی در ایجاد  های ارتباطی اهقی به دور از ک ترلهای اجتماعی به م زله کانالکرده اس . ب ابراین این امکان وجود دارد که شبکه

 های قومی نقش ایفا ک  دهوی  خواهی و بخصوص ج بشهای ج بش

ای، دموکراسی س ّتی نیز  شبکه اجتماعی مجازی در ذات خود، جمهوری  را در مقابل حاکمی  قرار داده اس . در جامعه        شبکه 

های اجتماعی  به چالش کشیده شده اس ؛ یع ی اگر رئیس جمهور انتخاب شود و حکوم  مردم سالاری نیز برقرار باشد، در عین حال، شبکه

شده قدرتم د  قدر  میآن  که  خودروِ اند  نخریدن  برای  که  موجی  مان د  بگیرند؛  حاکمی   و  جمهور  رئیس  نظر  غیر  نظری  و  تصمیم  توان د 

 صفرکیلومتر در کشورمان بر پا شد و شرکتهای خودروسازی را در آستانه ورشکسته شدن قرار داد. 

های اجتماعی، مبت ی بر دموکراسی تام و اداره مردمی اس  و با وجود تمام پیش هادها و راهکارهای در حال تجربه، غیر قابل  شبکه 

های حاکمیتی و دستوری اس . های اجتماعی، نقض مدیری  حاکمان و بی توجهی به تصمیممدیری  کامل و جامع اس ؛ زیرا ب ای شبکه

 ای اعمال نماید.  تواند قدرت خود را به صورت س تّی در اجتماع شبکه حاکمی  نمی

سازد و حقایقی را که به صورت معمول غیر قابل  های جامعه و ماجراهای زیر پوس  شهر را برملا میهای اجتماعی، واقعی شبکه 

ها بی اطلاع اس  و یا به سختی شود که حاکمی  از آنمیهای اجتماعی ظاهر  هایی پ هان از اجتماع، در شبکهسازد. لایهکشف اس ، اهشا می

 تواند آن را کشف نماید می

گ رد، حاکمی  اقدام به »مدیری  و ک ترل« چ ین در طول سالیان مختلفی که ورود و گسترش هضای مجازی در جامعه ایران می

باشد، اجرایی هایی، بیشتر سلبی، تقابلی و بازدارنده میهضایی نموده و این مهم عمدتا مبت ی بر نگاه از بالا به پایین که م جر به اتخاذ سیاس 

در جمهوری    که  هاییهایی معطوف به ح ف، ک ترل و نظارت را در دستور کار قرار داده اس  : براین مب ا دول نماید و در راستای آن، برنامه

  . که ریزی بازدارنده و ..هضای مجازی، برنامه  مان د پالایش نمودن اقداماتی اجرایی  از دیگری، اقدام به  پس  ایران روی کار آمده اند، یکی  اسلامی

ای چون  در حال توسعه برای جامعه هاییمشی خط اعمال چ ین که اس    در حالی گردند، نموده اند. اینقلمداد می  سلبی هاییعمدتاً سیاس 

 باید و شاید، اصولی   نماید، آنچ ان کهکشور را پیگیری می  جانبه  همه  ، توسعه 1404انداز  ای چون س د چشم بر مب ای اس اد بالادستی  ایران که 

  خصوص پی  در این  اهداف مورد نظر در اس اد بالادستی  به  گ اران و دولتمردان در دستیابی  را برای سیاس   هایینبوده و ناکامی  و آی ده نگرانه

هضای مجازی کشور، عدم    رتباطیا  ع وان زیرساخ    اطلاعات» به  ملی  نشدن مطلوب «شبکه  محقق  توان به می  از آن جمله   که  اس   داشته 

در کشور    گ اریهای ایجابی  از ساز و کارهای اعمال سیاس   همگی  ای در کشور که سواد رسانه  و اهزایش  داخلی  در تولید محتوای م اسب  توهیق

ای سواد رسانه  و اهزایش  هضای مجازی بدون آموزشهای عمومی  برابر شدن تولید محتوای داخلی  باش د اشاره نمود و در عوض، شاهد چ دینمی

ت ها   نه  که . دستاوردهاییباشیم  های مت وع مخاطبین گ اری هدهم د برای بهره برداری مفید از آن در گروه  و عدم سیاس   مخاطبان در جامعه

و    نشر اکاذیب  از طریق  های اجتماعیآسیبراه را برای گسترش انواع    کاهد بلکه هضای مجازی در ایران می  کارکردهای مثب   از ارزش واقعی

و تهدیدهای    در مهار جرایم  در ک ار عدم توهیق  وضعی   گشاید. اینغیر آموزنده و مغایر ه جار، تبلیغات آزار ده ده و ... می  شایعات، مطالب

 سبب   به  پروژه هیلتری ی   طرح ریزی شده در حوزه هضای مجازی و شکس   و نقصان قوانین  عدم جامعی   واسطه  هزای ده هضای مجازی به



 های اجتماعی در مقابله با نیروهای گریز از مرکز سیاستگذاری جمهوری اسلامی ایران در شبکه 

 

گ اری هضای مجازی   ، الزام اصلاح سیاس وضعیتی  . در چ ینها اهزوده اس آسیب  این  ، بر دام هناکارآمدی ابزارهای مسدودسازی و هیلتری ی

 گردد.  ، احساس نیاز میبر اهداف مورد نظر در اس اد بالادستی در کشور مبت ی

گیری در کشور دچار تغییر گردیده و در راستای گ اری و تصمیم  سیاس  موازنه از اعمال اصلاحات، لازم اس  ، پیشدر گام نخس 

تعبیری    ، تغییر پیدا نماید بهمدل مشارکتی  (، بهاس   اک ون حاکم  هم  که  )مدلی  پائین  گ اری در کشور، از مدل صرف بالا به  آن، مدل سیاس 

نیز حضور پیدا    ، مردم و نهادهای مردمیگ اران و نهادهای دولتی  گ اری هضای مجازی، در ک ار دلتمردان، سیاس   دیگر، در امر سیاس 

مع ا    گ اریهای هضای مجازی نیز در کشور دگرگون خواهد شد؛ بدین  سیاس   موجود، ماهی   با اصلاح موازنه   که  اس   بی یپیش  نمای د. قابل

 نوع سیاس   این شک خواهد داد. بی تغییر ماهی  ، بل د مدت و هارغ از شتابزدگیایجابی ج به و کوتاه مدت، به سلبی ها، از ج بهسیاس  هک

 تولید محتوای هضای مجازی و ک ترل و مدیری  این هضا برخوردار خواهد شد.   بیشتری در جه   ، کارآمدی و اثربخشیگ اری، از جامعی 

توان گف  که هرگونه نقش آهری ی موثر و مواجهه هعال و هوشم د در  براساس مسایلی که در خصوص هضای مجازی طرح گردید می

هضای مجازی، در گرو ش اخ  ابعاد و زوایای تاثیرگ اری این پدیده بر امور جاری اس  و بدون درک و ش اخ  هرچه کامل تر، نتیجه مطلوب 

 حاصل نخواهد شد.  

شدن در    "غاهلگیر"تغییر رویکرد نسب  به هضای مجازی از رویکرد سلبی و تهدید محور به رویکرد ایجابی و هرص  محور به جای  

 ، باید با رویکرد ایجابی و آی ده نگرانه با مسایل هضای مجازی برخورد کرد. های سلبی و م فعلانههای نوظهور و توسل به اقداممواجهه با پدیده

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد م اهع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویس دگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 گردیده اس .در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعای  

 ها شفافیت داده

 ها و مآخ  پژوهش حاضر در صورت درخواس  از نویس ده مسئول و ضمن رعای  اصول کپی رای  ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته اس .
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