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In the contemporary world, the economy of culture and arts is recognized as one of the 

key domains for sustainable development and job creation in urban societies. This 

domain not only contributes to the cultural enrichment of communities but also serves 

as a driving force for economic growth. In this context, the Cultural and Artistic 

Organization of Tehran Municipality, as the main entity for promoting and developing 

cultural and artistic activities, plays a significant role in creating and selling cultural 

and artistic products and services. With the aim of enhancing the cultural and artistic 

standards of society, this organization can contribute to improving the quality of life 

for citizens and increasing social interactions. Given the importance of developing the 

economy of culture and arts, the present study focuses on providing a model for the 

economic development of culture and arts, with an emphasis on the sale of cultural and 

artistic products and services by the Cultural and Artistic Organization of Tehran 

Municipality. This research was conducted using a qualitative approach, involving 

interviews with experts in the field, selected through purposive sampling. A total of 

132 concepts, 39 subcategories, and 6 main categories were identified. Based on the 

research model, 14 strategies for the economic development of culture and arts were 

proposed. This model can serve as an effective tool for managers to understand and 

recognize the concepts and categories influencing the economic development of 

culture and arts. The findings of this study contribute to identifying effective solutions 

for strengthening sales infrastructure, increasing public awareness of cultural and 

artistic products, and ultimately fostering economic growth in this field. 

Keywords: Economy of Culture and Arts, Tehran Municipality’s Cultural and Artistic 

Organization, Grounded Theory 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The economic development of culture and arts has emerged as a significant domain, fostering 

sustainable development and creating job opportunities in urban societies. This field not only enhances 

cultural richness but also drives economic growth. According to classic economists such as Adam Smith 

and institutional economists like Thorstein Veblen, culture serves as a foundation for achieving various 

economic milestones. Marxist economists have also identified a causal relationship between economics 

and culture, where cultural and artistic elements contribute to economic structures and social 

transformations (Cerisola & Panzera, 2021; Papamarcos & Watson, 2006). Karl Marx and Friedrich Engels 

emphasized that the ultimate causes of societal changes and political revolutions lie in the culture of an 

era rather than in individual ideologies (Marx & Engels, 2000). 

Economic analyses of culture and arts examine the interplay between cultural activities and 

economic outcomes. These interactions include the production, distribution, and consumption of cultural 

products, as well as their contribution to national income and employment (Montalto et al., 2017). For 

example, the sale of cultural and artistic goods fosters employment opportunities in creative industries and 

stimulates local economies (Huggins & Thompson, 2015). Moreover, the integration of cultural and artistic 

activities with emerging technologies and digital platforms has accelerated the accessibility and market 

potential for these sectors (Liu & Li, 2022; Xiong et al., 2014). 

The Tehran Municipality’s Cultural and Artistic Organization serves as a pivotal entity in this 

regard. It manages numerous cultural centers, including libraries, galleries, and educational facilities, 

fostering cultural enrichment and social interaction within the city. Despite this progress, the absence of a 

comprehensive model for the economic development of culture and arts has necessitated a systematic 

analysis. This study aims to address this gap by developing a grounded theory-based model to enhance 

the economic development of culture and arts with a specific focus on the sale of cultural products and 

services. 

Methods and Materials 

This research employed a qualitative methodology, grounded in the grounded theory approach, to 

construct a model for the economic development of culture and arts. Data collection involved semi-

structured interviews with 20 experts in the field, selected through purposive sampling. Data saturation 

was achieved after 20 interviews, ensuring comprehensive insights into the research problem. The 

analytical process comprised three stages: open coding, axial coding, and selective coding. 

During open coding, key concepts were identified from the interview data, resulting in 132 primary 

concepts. Axial coding then grouped these concepts into 39 subcategories and six main categories, 

highlighting the causal, contextual, and intervening conditions of cultural economic activities. Selective 

coding integrated these categories into a cohesive theoretical framework, identifying core strategies for 

the economic development of culture and arts. 

The demographic characteristics of the participants included a majority with doctoral degrees 

(70%) and substantial professional experience within cultural organizations and academia. Data were 

analyzed using content analysis and thematic techniques to derive actionable insights. 

Findings 
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The study identified 14 key strategies for fostering the economic development of culture and arts. 

These strategies emerged from the analysis of six main categories: 

1. Causal Factors: Key drivers include evolving societal tastes, technological advancements, and 

economic conditions that influence consumer behavior. 

2. Contextual Factors: The presence of cultural infrastructure, geographical accessibility, and socio-

economic diversity were recognized as critical enablers. 

3. Intervening Factors: Government policies, digital platforms, and public-private partnerships 

emerged as facilitators of cultural and economic integration. 

4. Strategic Interventions: Recommendations included developing online marketplaces, leveraging 

digital marketing, and fostering collaborations with private entities. 

5. Operational Mechanisms: The study emphasized the importance of capacity-building programs 

for artists and entrepreneurs to enhance their market readiness. 

6. Outcome Indicators: Expected outcomes include increased employment, heightened public 

awareness of cultural value, and improved socio-economic equity. 

The framework suggests that targeted investments in cultural infrastructure and innovative 

marketing strategies can enhance the accessibility and economic viability of cultural products. 

Additionally, fostering collaborations between cultural organizations and private enterprises can 

significantly improve resource allocation and operational efficiency. 

Discussion and Conclusion 

The findings underscore the pivotal role of cultural and artistic activities in driving economic 

development. By integrating digital technologies, expanding market access, and implementing strategic 

policy interventions, cultural organizations can create sustainable economic models. The Tehran 

Municipality’s Cultural and Artistic Organization exemplifies this potential through its diverse initiatives 

aimed at promoting cultural engagement and economic growth. 

This research contributes to the literature by offering a comprehensive model that addresses the 

challenges and opportunities within the cultural economy. It provides actionable insights for policymakers 

and cultural managers to optimize resource allocation and enhance the socio-economic impact of cultural 

activities. 

Future research should explore the applicability of this model in different socio-cultural contexts 

and evaluate its long-term impact on economic indicators. Additionally, investigating the role of emerging 

technologies such as blockchain and AI in cultural economic activities could provide valuable perspectives 

for further innovation. 
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 مقدمه 

دستاوردهای    یسازنه یزم  برای  ی، فرهنو را ابزار2وبلن   نيمانند تورشتا  یو اقتااددانان نهاد  1ت یمانند آدام اسم  کیاقتااددانان کلاس

 Paolo)اند  کرده  شناسايی ،  و هنر  اقتااد و فرهنو  نیبيک رابطه علی    یستیمارکس  از اقتااددانان  یاریدر نظر گرفتند. بس  یاقتااد  مختلف

et al., 2010).  یاصل  ی. استثناوارد شد  در مبانی نظری  جيتدربهها  رشد و توسهه اقتاادی و وجود رابطه میان آن   هنر و  فرهنو و  نيبنابرا،  

طورمهمول به  یعملکرد اقتااد  یبرا  یفرهنگ  دهيسازمان است که در آن ا  هي و نظر  تيريمد  ،یوکار مانند استراتژکسب  تيريمد  یفرع   یهاحوزه 

  و هنر  فرهنو تیاهم ی،مشاهدات و شواهد تجرب نکهيا رغمی. علشد رفتهي پذ  (2006مطابق با نظر پاامارکوس و واتسون ) ستمیدر اواخر قرن ب

م نشان  ب  دهد،یرا  قرن  فرهنگ  یآسانبه  ستمیاقتااد  عوامل  اقتاادنقش  در  و هنری  استقرار    یرا موردبررس   ی   & Papamarcos)  نداده 

Watson, 2006).  را    و در نتیجه اقتااد آن جامهه  جامهه  کيو مذهب    یفرهنگ  انینهادها، بن  ی وکيتکنولوژ  رییکارل مارکس مهتقد بود تغ

 نشی، نه در بافرادرا نه در مغز    یاسیو انقلاب س  یاجتماع   راتییهمه تغ  يیاظهار داشتند: »علل نها  (2000کند. مارکس و انگلس )می  نییته

. بنابراين نقش فرهنو و  هنر  (Marx & Engels, 2000) جستجو کرد.«  د يهر عار با   فرهنوبلکه در   ،یو عدالت ابد  قتیبشر نسبت به حق

  ی فرهنگ  یهاتیت ثیر فهال  لیو هنر به مطالهه و تحل  3اقتااد فرهنو.  (Cerisola & Panzera, 2021)  اقتاادی ناديده گرفت  ازنظر  توانینمرا  

است که    ن يا  یدهندهاقتااد و فرهنو است و نشان  ن یب  ده یچیدهنده تهاملات پ مفهوم نشان  ني. اپردازدیجامهه م   کيبر اقتااد    یو هنر

ازجمله    یمختلف  یهاحوزه شامل بخش  نيا.  گذارندیت ثیر م  یادبر عملکرد اقتای  هنر  ( وها، باورها، عاداتارزشی)فرهنگ  یهاچگونه مؤلفه 

، هنرهای تجسسمی، هنرهای  هامشارکتو    هاکانون، محاو ت فرهنگی و هنری،  ها کتابخانهی فرهنگی و هنری، امور آموزشی، امور  هابرنامه

  د، یتول  بر  هاتیفهال  نيت ثیر ا  ی. اقتااد فرهنو و هنر به بررسباشدیم  4رهیغ   ی ادبی، موسیقی و سرود، فیلم و سريال  وهانشيآفرنمايشی،  

 ی بررس   یاقتااد  جياز علم اقتااد است که رابطه فرهنو را با نتا  یا، شاخهو هنر  اقتااد فرهنوی  به عبارت  .پردازدیم   عرضه، فروش و درآمدزايی

   .کند می

  ی متهدد  راتیبخش از اقتااد فرهنو و هنر، ت ث  کيعنوان  به  یو هنر  ی فرهنگ  و خدمات  فروش محاو تبنابراين، تولید، عرضه و  

 ی و هنر  یفرهنگ   ع يدرآمد و اشتغال در صنا  جاد يبه ا  تواند یم  یو هنر  یفرهنگ و خدمات  فروش محاو ت    ، را در جامهه و اقتااد دارد. او ً

 ع ياصن  نيدر ا  ايشان  یبه توانمندساز  تواندیفروش م  ن ياز فروش آثار خود درآمد کسب کنند. ا  توانندیکمک کند. هنرمندان و صنهتگران م

و    یفرهنگ  و خدمات  فروش محاو ت  اً،ی. ثان(Huggins & Thompson, 2015)  نمايد  تقويترا    یاشتغال و رشد اقتااد  جاديکمک کند و ا

  زات، یتجه  ه،یمواد اول  ن یت م  رهیبه زنج  ازین  ،یو هنر  ی فرهنگ  محاول  کيو فروش    دیتول  یمرتبط کمک کند. برا  عيبه توسهه صنا  تواندیم  یهنر

و   نمای و س لمیصنهت ف ،یقیموس عيمرتبط مانند صنهت چاپ، صنهت ضبط و توز عيصنا سههبه تو  تواندیفروش م نيو خدمات است. ا یفناور

 .  (Montalto et al., 2017) شود یاشتغال و رشد اقتااد در نهايت منجر به بهبود وضهیت توانندیمرتبط م  عيصنا نيالذا کمک کند.  رهیغ 

  ازین کيبه  ت«یفیک شيبه افزا یکم تياز »تقو ل يقرار دارد و تحقق تبد تیفیدر حال حاضر اقتااد در دوره گذار به سمت رشد باک

موضوعات مرتبط با رشد    یبررس  تیاهم  نه،یزم  نيدر ا  ؛(Liu & Li, 2022; Zhang & Peng, 2014)  شده است  ل يتبد  نانهیبو واقع  یفور

 ی است، دارا  ینظام اقتااد مل   یجزء ضرور   نکهيبر ا  ههنر علاو  فرهنو و  بخش  .(Lin & Zhang, 2014)است    افتهيشيشدت افزابه  یاقتااد
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مردم    یمهنو  یازهایبا  و تمرکز بر رفع ن  یانسان  هيبه سرما  ازیکم، ن  یآلودگ  ،یاست، مانند مارف کم انرژ  عي صنا  رياز سا  زيمتما  یژگيو  نيچند

(Xiong et al., 2014).  را بهبود   ی سرعت رشد اقتااد  تواندیم  عيصنا   ريدر ادغام صنهت هنر و سا  عيکه تسر  اندافتهي محققان در  بر اين اساس

هنوز   گذارد،یت ثیر م  یرشد اقتااد  تیفیچگونه توسهه بخش فرهنو و هنر بر ک   نکهيموجود در مورد ا  اتی، ادبحالنيباا(.  2016)وانو،  بخشد  

را در    ی اری( مطالهات ارزشمند بس2017)   و شی. دونو  (Zhang & Peng, 2014)  است  یناکاف   یو آزمون تجرب  کیستماتیس  لیاز جنبه تحل

 ی ا منطقه   ی رشد اقتاادو  که توسهه بخش فرهنو و هنر به ارتقاء    ندافتيو در   ندانجام داد  ی توسهه صنهت هنر و رشد اقتااد  نیمورد رابطه ب

چگونه توسهه بخش   نکهيدر مورد ا  کی ستماتیس   ینظر  لیوتحله يفقدان تجز  حال،ني. بااشودیم  عيصنا  ريکند و باعث ادغام با سا کمک می

 ,Dong & Shi)  وجود دارد  گذارد،یت ثیر م  یرشد اقتااد  تیفیبر ک يیهاآن، و از چه جنبه   سمیمکان  ،یرشد اقتااد  تیفیفرهنو و هنر بر ک

از علم   یکاربرد یا، شاخهو هنر اقتااد فرهنوخواهد پرداخت. هنر  فرهنو و اقتاادالگويی برای توسهه  ارائهبه مطالهه  ني، ارون ي. ازا(2017

  یو تحلیل مسائل اقتااد  نییعلم اقتااد در جهت تب  ی هاهيو نظر  میمفاه  ،کاربرد اصول  توانیاقتااد فرهنو را م  یموضوع   طهیح  .اقتااد است

اقتااد فرهنو   نیمچندانست. ه  یفرهنگ  یهاتیفهال  ی اقتااد  تيريدر جهت بهبود مد  ی اسیس  یهایمشارائه خط  تيبخش فرهنو و در نها 

بررس  تواند یم تحل  ی به  فهال  لیو  نقش  و  اقتااد  ی فرهنگ  یهاتیآثار  توسهه   Research Center of the Islamic)   بپردازد  زین  ی در 

Consultative Assembly, 2003)  .مشهود   یهایژگ يو  لیو تحل  فیتوص  ادی اقتااد فرهنو نام  توانیآمده است آنچه م  یگريد  ف يدر تهر

 )برتون،.    بخش فرهنو است دهنده لیگوناگون تشک عي در صنا  تقاضا رابطه متقابل عرضه و یهایژگ يو زیعرضه و تقاضا و ن

 ح یتاح  نيها را دارد. ضرورت اسیاست   حیجنبه تاح  زیاز هر چ  شیب  یزيرگذاری و برنامهسیاست  توجه به اقتااد فرهنو در مجامع

به اهداف و    یدر بخش توسهه فرهنگ (  170ماده )  یهن يبرنامه چهارم    یشنهادیپ   حهياز مواد مهم    یکي  کهینحوبه جد احساس شده است به

  ، اشتغال  شيافزا  ،و هنر، رونق اقتااد فرهنو  بخش فرهنو  نده يو هدف پنج سال آ  افتهيمربوط به اقتااد فرهنو اختااص  يیهای اجراسیاست

 ی ورود به بازارها  یبستر مناسب برا  جاديو ا  یعاد نه محاو ت و خدمات فرهنگ   عيتوز  ، خلق جديد  ی،ريپذرقابت  ، کا  و خدمات  تیفیبهبود ک

 شده است. اعلام «یعرضه محاو ت فرهنگ یبرا یکاف  یفضاها نیفرهنو و هنر و ت م یجهان

کند. توسهه صنهت هنر به شغل برجسته می  جاد يو ا  یخلاقانه را بر رشد اقتااد  یهات یتوجه فهالاقتااد هنر و فرهنو، ت ثیر قابل

 Dong cheng)  کندت کید می  یاقتااد  یکل عملکرد    شيدر افزا  یفرهنگ  عيصنا  یات یکند و بر نقش حکمک می  یرشد اقتااد  تیفیبهبود ک

& Li, 2022)به    ازیهنر وجود دارد که ن  ن يبالقوه ا  یاز ارزش اقتااد  یاندهيشناخت فزا  ،موضوعبه    کیآکادم  شايسته  توجه  فقدان  رغمی. عل

مسائل مرتبط با اقتااد فرهنو و هنر و توسهه آن وجود .  (Alan, 2024)  زد یانگیآن را برم  یاقتااد  یامدهایدر مورد پ   شتریو کاوش ب  قیتحق

وری اقتاادی از طريق بازاريابی و فروش محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری؛ نداشتن تخاص و مهارت شامل نبود بهره  مسائلدارد؛ اين  

نیروی انسانی در تقويت منابع سازمانی با فروش محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری؛ ضهف مطالهات پژوهشی در حوزه اقتااد فرهنو و  

ی مناسب  گذار یمشخطفرهنگی و هنری با  ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری؛ عدم    وکارکسبهای بومی  ضهف مدل  ؛هنر

  اجرا قابلهای  ها و سیاستنبود اهداف، استراتژی   ؛ توسهه اقتااد فرهنو و هنر  منظوربههای مرتبط  های  زم دولت و ارگانو فقدان حمايت

با موضوع تقويت اقتااد    ضمن خدمتهای  ش محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری؛ نبود آموزشوری اقتاادی با رويکرد فروبرای افزايش بهره

های مناسب توسهه اقتااد فرهنو و هنر در فضای حقیقی و  ها و نهادهای مرتبط؛ فقدان منابع، امکانات و فناوریفرهنو و هنر در سازمان

 .(Bruce, 2021) باشدیم مجازی و فقدان الگوهای توسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری 

آن؛ با ت کید    ت يتقو  یو راهکارها  لام ياقتاادِ فرهنو در استان ا  تی وضه  یبررس( در مطالهه خود با عنوان »1402کلانتری و هاشمی )

  ی هاتیظرف  يی آن؛ با ت کید بر شناسا   تيتقو  ی و راهکارها  لامياقتاادِ فرهنو در استان ا  تیوضه  یبررس  « بهیمحل  یهاتیظرف  يیبر شناسا
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 ی گذارهي سرما  تیظرف  یدارا  یهاحوزه  نيتر نشان داد که مهم  اين تحقیق  جي . نتاپرداختند  کیتمات  لیو به روش تحل  ی فیک  م يدر پارادا  یمحل

ورسوم، حوزه حوزه آداب   ،یتجسم  یرهاحوزه هن  ،یدستعيحوزه صنا  ات،ی اند از: حوزه ادبعبارت  لامياقتااد فرهنو در استان ا  یبراساس الگو

گذاری توسهه  سیاست ( در مطالهه خود با عنوان »1401پرچمی و درخشان ).  (Kalantari & Hashemi, 2023)  یقیو حوزه موس  شينما

نفر از متخااان و    30با    یفیک  قیگذاری و روش تحقسیاست  کرد يبا رو«  یاستیس  ی موانع و ارائه راهکارها  ی)بررس  رانياقتااد فرهنو در ا

شامل   ج ي. نتانمودند  يی شناسا  را  اقتااد فرهنو  ۀتوسههدفمند، مااحبه و مسائل موجود در    یریگنمونه  قياز طر   ی فرهنگ عيصنا  ۀفها ن حوز

رفع موانع و توسهه    یبرا  یاستیس  یمختلف اقتااد فرهنو و راهکارها  یها گذاری و اجرا در بخش دو بخش مسائل و موانع مربوط به سیاست

ا اقتااد فرهنو  مسائل در حوزه سیاست  نيآن است.  از   یکه برخ  اندشدهیبندو مارف طبقه  عيتوز  د،یتول  ی هنيگذاری و سه بخش مهم 

عبارت   یاصل  یهامقوله  نيترمهم عدم همسوآن  از:  رو  ،ی نهاد  يیاند  وجود  سیاست  انهيگراواقع  کرديعدم  تول  ،گذاریدر  در  دولت   د یحضور 

 ، یمهنو  تیحقو  مالک  ، یبخش خاوص  ، یفرهنگ  یوکارهاها و اصناف، کسبانجمن  ، یانسان   یرویمسائل مرتبط با آموزش و پژوهش، ن  ، یفرهنگ

( در مطالهه  1401حائری زاده ). (Parchami & Derakhshan, 2022) یفرهنگ  یريپذرفاه، تقاضا و جامهه  ، یو خارج یداخل یابيبازار و بازار

  برت کید    با)  هنر  دقتااا  توسهه  برمؤثر    مل اعو  سیربر  «(یشينما  یعوامل مؤثر بر توسهه اقتااد هنر )با ت کید بر هنرها  یبررس»خود با عنوان  

  وز، مرا   فرهنگی  قابترپر  نیایدر د   ،کهداد    ننشا  تحقیق مذکور  یهاافتهي.  پرداختند  یاو کتابخانه  تحلیلی-توصیفیروش    با(    نمايشی   هنرهای

 يندر ا  گرچه.  باشند  دآورسوو    شتهدا  مثبتی  رثاآ  نیز  یدقتااا  منظراز    نندابتو  که  ،هند د  توسههو    دهنمو  حفظرا    دخو  بقای  توانندیم  هنرهايی 

چالش مهمستا  هنر  یرو   پیش  یربسیا  یهاراه  مطالهه  دقتااا  یرو  پیش  یها چالش  نيتر.  اين  ديدگاه  از  د1از:    دبو  رتعبا  هنر    ه يدگا. 

.  3  ،هنر  د قتااها در ادولت  خلهامد.  2  ،هنر  عرصهدر    د قتااا  خالت از د  ممانهتو    جامههو    فرهنودر    هنرمندو    هنر   به  متهاب  يانهیامانگرآر

خاوص در به هنر  دقتااا یتوسهه برمؤثر   ملاعو صخاودر  همچنین. هنری  رثاآ بر  یدما  یگذار. ارزش 4و  هنر  به يانهاگراربزا ه نگااز  نیانگر

  ،تولید  یهانهيهز  به  توجه.  2  لیه(او  ماده )   هنری  اتتولید  به  هيژو  توجه.  1:  ستا  رگذاریاقتااد هنر ت ث  بر   ملاعو  ين ا  کهداد    ن نشا  ها افتهي   تئاتر

( در مطالهه 1400علیزاده ).  (Haeri Zadeh, 2022)  لتدو  رحضو   به  توجه.  ۵و    خاوصی  گذارهيسرما  جلب.  4  ،مخاطب  عنوو    يعزتو   به  توجه.  3

موردعلاقه    ارههمو  دقتااو ا  فرهنو  بطهرا   کندمی« مطرح  با ت کید بر هنر نقاشی مهاصر  رآنیو تاث  رانياقتااد هنر در ا  یبررس»خود با عنوان  

هنرپرور دارد   لت هنردوست و دو جامهه  پشتیبانیو    حمايت  به  زنیا  که  ستا  یادهيپد  هنر  ستا  دهبو  زهحودو    ينا  گذاراناستیو س  اننديشمندا

 یابر  بايد   که  ستا  انهنرمند  مهیشت  يگرد  مهم   نکته.  دگیر  ارقر  ارانستدو دو  نخارمو  دم، مر  معمومورداستفاده    عمومی  کا يی عنوان  به  تا

در   یانکاررقابلیغ   نقش  یدقتااا  هدفمند  یزيربرنامه  وزهمر. اباشد  انيزر  برنامهو    گذاراناستیس  تيو موردعنا  همیتا  جدوا  لتو دو  جامهه

در   یدقتاا ا  یگذارهيو سرما  دقتاامؤثر در ا  مسائل   هعمد و از    رودیم  رشما به  وزمرا  دقتااا  يقدماااز    یکيهنر  دقتاادارد و ا  هارکشو  پیشرفت

  هه دو د  طی   که  نقاشی  هنر  مینهدر ز  بلاخص  نیست  رداربرخو  یدياز  قدمتاز    انيردر ا  هنر  د قتاا. اباشدیم  هنری  رثاآ  زاربا  تولید  ستایرا

،  Sotheby's Christie's  مانند   انيراز ا  رجخادر    رگ بز  جیاحر  چند  نمدآ  رکا  یبارو  نیز  خیرا  ههدو د  ينو در ا  ستا  افتهيراه  انيرا  به  گذشته

 مل اعو که  ستا  هشد  یدقتااا  چرخهوارد    چشمگیریصورت  به نقاشی  هنر  ، نقاشی  زارباو    انتهر  اجحر  ه نگا  هفت  مانند   خلیدا  جیاحر   همچنین

 . (Alizadeh, 2021) ستا دهبو رگذار یآن ت ث بر فرهنگی و   سیاسی

توسهه   یمختلف برا  هنریی و  های فرهنگ های اعمال شده توسط سازمانی استراتژ  ( در مطالهه خود با عنوان »2023النار و يی )

  ی هانهیدر زم  نیو همچن  یاسیو س  یآموزش  ،یاجتماع   یهاها در نقشاز جهش  یامجموعه کنند  « مطرح میایمقايسه  یمخاطبان خود: بررس

در اين  شان با مخاطبان برجسته کرده است.رابطه  یکار بر رو یها را براآن ازیگذشته، ن یهادر دهه «یو فرهنگ یهنر  یها»سازمان یاقتااد

ها  است. آن   تیحائز اهم  اریجذب مخاطب بس  یبرا  یو فرهنگ  یهنر  یها سازمان  یهای استراتژ مطالهه به اين نتیجه رسیده شده است که  
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  کنند  ر یجذاب، مخاطبان را به خود جذب کرده و درگ  یهاتیها و فهالنوآورانه، ارتباط با جامهه و ارائه برنامه  یهابا استفاده از روش  توانندیم

(Alnassr & Yi, 2023)  .( در مطالهه خود با عنوان »2023ا مینه و همکاران )  آن بر توسهه    ی امدهای و پ   یگردشگر  یفرهنگ   ی ت ثیر منف

اين مطالهه .  ی استبیترک  مذکور  قی. روش تحقاقتااد پرداختندبر    یگردشگر  یفرهنگ   ی منف  ت ثیرادراک جوامع از    ی ابيارز  « به  در آمهارا  داري پا

 ار یبس یفرهنو و گردشگر  نیانسان دارد. رابط ب ی بر زندگ  یادي صنهت مدرن و رو به رشد است که ت ثیر ز کي ی گردشگرکنند که مطرح می

شدن فرهنو جامهه،    يیبه کا   یدهد که گردشگرنشان می  های اين مطالههيافتهو مثبت دارند.    یمنف  جينتا   گريکدي  یها برااست و آن   اديز

  یمحاو ت فرهنگ  وهواردات انب  یمحاو ت غیر اصیل کمک کرده است. حت  دیو تول  یجوامع محل  یاجتماع -ی های فرهنگدارايی  شيفرسا

ارائه آن  گانهیب از کشور و  پ از خارج    د يمربوطه با  نفهانيکه ذ  کندمطرح می  نيشناخته شد. بنابرا  یمنف  یامدهایها به گردشگران به عنوان 

 . (Alamineh et al., 2023)  شودمثبت می  جهینت  ش ينوبه خود باعث افزاکه به  رند، یآن را بر عهده بگ  یبه حداقل رساندن ت ثیر منف  تیمسئول

 جیدر خل  رتریمشترک دانش فراگ  دیتول  یبر هنر برا  یمبتن  یمشارکت  قاتی توسهه تحق  ( در مطالهه خود با عنوان »2022)  1استرند و همکاران

Algoa  قات ینوع از تحق  نيکند. امی  فايا  ریمشترک دانش فراگ  دیدر تول  یمهم  اریبر هنر نقش بس  یمبتن  یمشارکت  قاتیتحقکنند  « مطرح می 

  ني. اشودیم  یهنر  یهاتیو خلاق  یشخا  اتیبا تجرب  یدانش علم  بیکند و باعث ترکرا فراهم می  یرتخاایامکان مشارکت فهال افراد غ 

 نيا  قيکنند. از طرکمک می  یو هنر  یفرهنگ   ، یکه به حل مسائل اجتماع   شودیاجرا مقابل  یهایآورو نو  د ي دانش جد  دیمنجر به تول  نديفرآ

 قات یتحق  ت،ي. در نها ابديیبهبود م  یو هنر  یفرهنگ   یهاو ارزش  شودیم   تيتقو  یمحققان، هنرمندان و جوامع محل  نیارتباط ب  قات،یتحق

 ,.Strand et al)  و ارتقاء فرهنو و هنر در جوامع مختلف کمک کند   داريتوسهه پا  ر،یاگدانش فر  جيبه ترو  تواند یبر هنر م  یمبتن  یمشارکت

- شهر  یستانده برا  یورود  کرد يرو  کيخلا :    ع يصنا  ی ت ثیر اقتااد  یابيخلا ؟ ارز  یحسابدار  ای با عنوان »( در مطالهه2022لیونز )  .(2022

موردتوجه    اریبس  یگذاری و دانشگاه سیاست  ی هادر حوزه  یامنطقه  یعنوان محرک رشد اقتاادخلا  به  عينقش صناکنند که  « مطرح مینطقهم

ها  يافته.  پرداختند  ایمنطقهستانده    -یجداول ورود  ی از طريق حل های مسیاستبر  خلا     عيصنا  ی سهم اقتااد  یاب يبه ارزمطالهه    ن يبوده است. ا

  . ابند يشغل دست    جاديو ا ارزش افزوده شيرشد، افزا  جاديا  ی هنی ياستیبه اهداف س  توانندیها ماز زير بخش  یبرخ  دهدنشان می  در اين مطالهه

نه تنها    ع يصنا  نيمثبت باشد. ا  اریبس  تواندیخلا  م   عيصنا   یت ثیر اقتااد  اين نتیجه گیری کلی مطرح شده است که بنابراين در اين مطالهه

  ی و اقتااد  ی و به تنوع فرهنگ  دهندیم  جيکشور را ترو  کي  یو هنر  یبلکه منابع فرهنگ  ، کنندمی  لیافراد را تسه  یشغل و درآمد برا  جاديا

و    یفرهنگ  یکنند و به ارتقاء زندگ  فايا  ی و توسهه محل  یدر جذب گردشگر  ینقش مهم  توانندیخلا  م  عي صنا  ن،يکنند. علاوه بر اکمک می

  یبه رشد اقتااد  تواندیمناسب، م   یهایگذارهيها و سرما سیاست   قيخلا  از طر  عياز صنا  تيرو، حما  ني جامهه کمک کنند. از ا  یاجتماع 

 .(Lyons, 2022) کمک کند یرفاه اجتماع شيو افزا داري پا

شده    ليجوامع تبد  داريتوسهه پا  ی برا  یحوزه به ابزار   نيا  ،یو اقتااد  یاجتماع   راتییو تغ  نينو  یهایفناور  عيتوجه به رشد سربا

مرتبط  یاقتااد  یهاتیدر ارتقاء فهال  یاتیچون تهران، نقش ح  يیشهرهاخاوص در کلانبه  ،یو هنر  یفرهنگ  یهاراستا، سازمان  نياست. در ا

توسهه  یرا برايی هافرصت ،یهنر  یسازمان فرهنگ جاديبا ا ،یشهر تيريمد یتهران به عنوان نهاد اصل یکنند. شهردارمی  فايبافرهنو و هنر ا

  جاديشهر و ا ی فرهنگ  تيهو  تيبه تقو تواندی، میهنری و فرهنگ ی دادهايرو  یسازمان، با برگزار نيفرهنو و هنر در شهر فراهم آورده است. ا

توسهه   یبرا  افتهيجامع و سازمان  یالگو  ک يعدم وجود    ل ی، به دلحالنيکمک کند. باا  یو هنر  ی فروش محاو ت فرهنگ  یبرا زم    یبسترها

به عنوان    تواندیم  قیتحق  نيا  جينتاکه از اين حیث دارای اهمیت است.     وجود دارد  یترقیدق  لیو تحل  یبه بررس  ازیاقتااد فرهنو و هنر، ن

شهرها  کلان  ريتوسهه اقتااد فرهنو و هنر در تهران و مشابه سا  یمؤثر در راستا  یها و راهبردهاسیاست  نيتدو  یبرا  یو کاربرد  یعلم  یمبنا  کي

 
1 Strand 
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، در اين مطالهه تلاش شده است الگويی برای اقتااد فرهنو و هنر با در نظر داشتن محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری رونيازا  عمل کند. 

 شود.  ارائهسازمان فرهنگی و هنری شهرداری تهران 

 پژوهش روش  

  ل یتحل در راستایمحتوا  لیتحل رويکرداز   ،در اين راستاشده است. بهره گرفته  کیفیها، از روش داده لیمنظور تحل مطالهه، به نيدر ا

  یسه مرحله شناسه گذار  یو ط  یشناسه گذار  روش  کمکبا    یمفهوم  یالگو  نیو مضام  رها یمتغ  رويکردها  نيشده است. در ااستفاده  اطلاعات

قرارگرفته و مفاهیمی    ینامه باز موردبررساز پرسش  شده یگردآور  ی هاباز، داده  ی. در مرحله شناسه گذارشدند  يیباز، محوری و انتخابی شناسا

  یشوندگان و مبانپرسش  داتیت ک  وفقپژوهش    یمحور  دهيپد  در وهله نخست  ،یمحور   یگذارباز، در شناسه  یگذاراستخراج شد. پس از شناسه 

و    شدند  يی شناسا  امدهایگر و پ مداخله  ط يشرا  ،یانه یزم  طيشرا  ، یعل  طيشرا  مشتمل برها  مقوله  در مرحله بهدیشد.    مشخص  قیتحق  ینظر

  نديواقع فرامرحله به   نياست. ا  کدگذاری  رويکرداز    سوم  مرحله  ،یانتخاب  یگذارارائه شد. شناسه  یميمدل پارادا  در قالبها  تهاملات آن  چگونگی

مقوله   بنابراينپرداخته و    هينظر  ايجاد به    ،یگذارشناسه  قبل دو مرحله    جينتا  طبق  گر، يدانیباست. به  یپردازهي نظر  ی و مرحله اصل  هينظر  ش ي پا 

در اين راستا .گرديد بودند، اصلاح    یشتریبهبود و توسهه ب  ازمند یکه ن  يیهاها ربط داده و مقولهمقوله  سايرمند به  نظام  صورتیرا به    یمحور

تدوين ادبیات موضوعی و تبیین چارچوبی برای تدوين    منظوربهاست. اول، در گام نخست    شدهلیتحلدر دو مرحله گردآوری و    ها دادهاطلاعات و  

نفر از خبرگان تحقیق    20الگو، طی يک پرسشنامه باز، پس از انجام هماهنگی، از طريق مراجهه حضوری، پست سفارشی و پست الکترونیک از  

نفر رسیده شد و ديگر موضوع    20با    هامااحبهو    هاپرسشنامه مورد نظرخواهی قرار گرفت.  زم به توضیح است اشباع نظری پس از بررسی  

تهیین   امدها یو پ   یها و تهاملات، مقوله محورگر، کنشمداخله  ،یانهیزم  ، یعل   طيشامل شراجديدی استنباط نگرديد. دوم، مدل مفهومی تحقیق  

 شده است.ارائه ادامهدر ی و ترکیب سنی شغل و سوابق هاو گروه لاتیشامل سطح تحا يیگروه خبرگان نها یشناخت تیاطلاعات جمهشد. 

 ۱جدول 

 درصد() قیگروه خبرگان تحق یاعضاويژگی 

 محل کار  سن  مدرک تحایلی 

 دانشگاه  سازمان فرهنگی و هنری  40با تر از  40-36 دکتری سانس یلفو 

30 70 40 60 90 10 

 

لیسانس  درصد در مقطع فو    30دهندگان به سؤا ت پرسشنامه در مقطع دکتری و  از پاسخدرصد    70مشاهده است،  گونه که قابلهمان

)با    90.  باشند یم تهران  هنری شهرداری  و  فرهنگی  سازمان  حوزه  در  تحقیق  خبرگان  از  مهاون،  رکليمدی  هاسمتدرصد  و    سیرئ،  اداره 

ی اعضای خبرگان تحقیق، هایژگيو. با توجه به  ندينمایم ی مديريت فرهنگی و هنر تدريس  هارشته درصد در دانشگاه و در    10کارشناس( و  

تر استفاده شود و بر  ترين گروه از منظر آگاهی عمیق، وسهت نظر و تجربه کافی برای دستیابی به نتايج دقیقسهی شده تا حد امکان از مناسب

 است.  قرارگرفتهعلمی و تخاای مورد ارزيابی   کاملاً صورت بهتواند شايان توجه باشد که موضوع اين اساس اين نکته می

شامل فرهنگسرا، خانه فرهنو، نگارخانه و کتابخانه در   یمرکز فرهنگ  یبا در اختیار داشتن تهداد قابل توجه  یهنر  یسازمان فرهنگ

 22سازمان در مناطق    یهادست آورده  است. م موريتبه  یبر فرهنو شهروندان تهران  یرا در میزان اثرگذار   مهمی سطح شهر تهران، جايگاه  

 شود یشهر، در ستاد سازمان انجام و به مناطق اعلام م   یکلان فرهنگ  یريزو برنامه  یسیاستگذار.  شودیقالب اين مراکز دنبال م  رگانه و ستاد، د
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مورد نظر   یهاکنند. برنامهها را با بودجه مشخص و تدوين شده اجرا میموجود در سطح منطقه، برنامه  یگانه براساس نیازها   22و مناطق  

 ی. مسئولیت اجرايشودیمناطق ابلاغ ماجرا به    یاعلام شده و پس از تاويب بودجه، برا  انمديريت هر منطقه به ستاد سازم  یمناطق نیز از سو

 :تابهه هر منطقه متشکل است از مراکز. منطقه واگذار شده است یهنر  ی فرهنگ تيريدر هر منطقه به مد 

محاو ت    دیآموزش، تول  یبرا  یطي. در فرهنگسراها مهمو ً شراشودیانجام م  یفرهنگ   یهاتیکه در آن، فهال  یفرهنگسرا: مکان.  1

حداقل   یهر منطقه شهردار یمختلف  فراهم شده است. در شهر تهران برا ی هنرها نهیدر زم تیفهال نیچنو هم  یو اجتماع  ی گوناگون فرهنگ 

 . پردازندیم زین یافرامنطقه ی هاتیاست. فرهنگسراها بجز پوشش منطقه خود، بهضا به فهال شده  جاديفرهنگسرا ا کي

به مراتب   یاتر و تهداد و بودجهکوچک   یافرهنگسرا را در اندازه   یهاتیهمان فهال  ها،تیاز نظر نوع فهال  نجا،يخانه فرهنو: در ا.  2

است. عمده   ترشیتر و بها سهلشهروندان به آن  یفرهنو در سطح محلات قرار دارند امکان دسترس  یهاجا که خانه. از آنکنندیکمتر اجرا م

 . شودیمنجر م یسطح فرهنو عموم یفرهنو، به گسترش و ارتقا یهاخانه یفرهنگ  ی هاتیفهال

نما  یانگارخانه  ینگارخانه: فضاها.  3 تول  شيبه منظور    ی هادر ساختمان  ايبه دو صورت مستقل و    ، یو فرهنگ   یهنر  داتیآثار و 

 شکل گرفته است.  ،ی مراکز فرهنگ  ريفرهنگسراها و سا

  سیمطالهه ت س  یبرا  یمناسب یفضا  هيمندان در سطح شهر تهران و اراکتاب به علاقه  هيسازمان با هدف ارا  یهاکتابخانه: کتابخانه.  4

.  کنندیم  تیها فهالنظر آن  رياستقرار دارند و ز  یمراکز فرهنگ   ريفرهنگسراها و سا   ی هادر ساختمان  ا يمستقل بوده و    اي   زیها نشد. کتابخانه

 مجموعه است. نيا ژه يو  یهاو کودکان از طرح انينایناب  یتخاا یهاکتابخانه یاندازراه

ها  کارگاه  يی برپا  ،یمتنوع آموزش  یهادوره  یفرهنو شامل برگزار  ی هاخانه  نيا  ی عموم  یهاتی:  فهالیفرهنو مشارکت  یهاخانه.  ۵

  یقانون   ف يمنطبق با وظا  یهاپروژه   یاجرا  یرا برا  ی و امکانات  هیاول  هيمحدود، سرما  زانیبه م  ، یفرهنو مشارکت  یهامراسم است. خانه   یو اجرا

  ،یمردم  یهابه بخش  یامور فرهنگ  یو واگذار  یفرهنو مشارکت  یها. توسهه متهادل خانهکنندیم  افتيسا نه، از فرهنگسراها در  یاهو برنامه

 خواهد شد.  یعموم یهافرهنو و آموزش  يیربنايز یهاتیفهال یهانهيو کاهش هز يیموجب تمرکززدا

  یهاسيشده است. در پردساخته    يینمایس  یهاسيکه با عنوان پرد  یا تجار  یاز مراکز فرهنگ  ی بی:  ترکيی نمایس  یهاسي پرد.  6

 و رستوران و... وجود دارد.  یمحل عرضه محاو ت فرهنگ ،یگالر  نما،یعلاوه بر سالن س يینمایس

رفاه حال شهروندان و   یشده و برا  سیت س  یفرهنگ  یاجتماع   یها مکان  کيها مهمو  نزدمجموعه   ني: ایو ورزش  یحياماکن تفر.  7

و...   یچهار و پنج و شش بهد  ینماهایس  ،یورزش یهاسالن ها، ی به شهرباز توانیامکانات م ني. از اردیگیمورد استفاده قرار م شانیهاخانواده

 اشاره کرد. 

 . پردازندیگوناگون م  یهادر حوزه ینظر سازمان بوده و به ارائه خدمات تخاا ريموسسات، ز  تیموسسات وابسته: فهال. ۸
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 ۱شکل 

 محاو ت فرهنگی و هنری سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهرانای از نمونه

 
 

 های اجتماعی کتاب های کودککتاب

 

 ها یافته

توسهه اقتااد فرهنو و   اين مطالهه تلاش شده است با استفاده از رويکرد گرندد تئوری و بهره گیری از نظر خبرگان، مدلی برای در

متناظر   هیاول  یگام اول با کنار هم قرار دادن کدها  ی طراحی شود. در اين راستا درو هنر  یهنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ 

 132اساس تهداد    ني. بر اباشدیم  هیاز چند کد اول  یبیکه درواقع ترک  اند شدهيیشناسا  یاصل  م یصورت گرفته، مفاهمااحبه  9مستخرج از  

که   گرددیم  یقيها سر برآورد، محقق به دنبال مااد آن روناز د م یها باز شد و مفاهداده که ی. هنگامد يگرد يی شناسا ی مقوله فرع   39مفهوم و 

در   توانیرا م   میاز مفاه  ی( برخ199۸)  نیاشتراوس و کورب  دگاهيکند. طبق د  یبنددسته  يیها را در قالب مقوله   میها مفاهبتواند با کمک آن

در حال وقوع را    یزهایچ  توانیها منمود. به کمک مقوله   یبندهدست باشد،یبرخوردار م  مینسبت به آن مفاه  یکه از انتزاع با تر  یاقالب مقوله

.  باشدیاز چند مفهوم م  ی بیکه درواقع ترک  اند شدهيیها شناسامتناظر، مقوله  میدر ادامه گام اول با کنار هم قراردادن مفاه  نيکرد؛ بنابرا  فیتوص

 در ادامه اهم مفاهیم و کدهای متناظ آن ارايه شده است:
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 عوامل علی 

  ج يو نتا  ندها يبر فرآ  میرمستقی غ   ا ي  میکه به شکل مستق  شودیاطلا  م   یدر مدل توسهه اقتااد فرهنو و هنر به عوامل  ی عوامل عل

و    یاقتااد  یو درک بهبودها  نییباشند و در تب  ی متنوع و چندوجه  توانندیعوامل م  ن ي. اگذارند یمربوط به توسهه فرهنو و هنر ت ثیر م

عوامل  نيا ،کندمی یکه توسهه اقتااد فرهنو و هنر را بررس یدر مدلبهبارتی  کنند. فايا یدیفرهنو و هنر نقش کل ههاز توس یناش یاجتماع 

عوامل در مرحله   ني. اشوندیم  یو هنر  یفرهنگ   یهاتیو توسهه فهال  یریگکنند که موجب شکلعمل می  يیازها ینشیو پ   هاهيبه عنوان پا

مورد نظر    یامدهایها، تحقق اهداف و پ و هنر قرار دارند و بدون وجود آن  فرهنوتوسهه    یبرا  یزيرو برنامه  یریگمیتام  نديو در فرآ  يیابتدا

 قابل ارايه است: زيربا توجه به نتايج حاصل از مااحبه با خبرگان، عوامل علی به شرح  دشوار خواهد بود.

 ۲جدول  

 یو هنر یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگعوامل علی الگوی 

 متناظر  هیاول  یکدها مفاهیم نشانگر 

 جامهه  یفرهنگ یارهایها و مهدر هنجارها، ارزش یادیبن راتییتغی و تحول فرهنگ و علايق جامهه ها تغییر در سلیقه 1

 ی و هنر یمخاطبان از محاو ت و خدمات فرهنگ ریتجربه مثبت و فراگ تیاهم 2

 هنر و فرهنو  جي جامهه، ترو قي به علا  یدهها در شکلرسانه گريو د یاجتماع ی هانقش رسانه 3

 ی محاو ت فرهنگ دیخلاقانه در تول یهادهيو ا  د يجد  ی ندهايفرآ 4

 در اشکال مختلف  یو هنر یبه محاو ت و خدمات فرهنگ  یدسترس شيافزا  ۵

 ی رونق اقتااد  اي رکود  وضهیت اقتاادی جامهه  6

 ی و هنر یمحاو ت و خدمات فرهنگ یتقاضا برا زانیمتهیین  7

 ی و هنر یمحاو ت فرهنگ یشکاف در تقاضا برا جاديا  ودرآمد  عيدر توز  ینابرابر ۸

 د ي قدرت خر  شيافزا  قدرت خريد مردم  9

 مالی بر خريد محاو ت و خدمات فرهنگی و هنری ت ثیر توان  10

 بر انتخاب مارف کنندگان   ها و هنجارهات ثیر ارزش فرهنو جامهه  11

 ی و هنر یمحاو ت فرهنگ د یدر تول یو نوآور ت یفرهنو جامهه به خلاقنقش  12

 یمارف فرهنگ ی گسترش الگوها 13

 یفرهنگنیو ب  یتهامل فرهنگ 14

 کنند می قي را در جامهه ارزشمند شمرده و تشو یو نوآور تیکه خلاق  يیهاارزش جامهه های ارزش 1۵

 هنر و هنرمندان  یبرا  يیبا   یهاارزش 16

 کنندگان جامهه بر رفتار مارف ی هاارزشت ثیر  17

 ی قو  یفرهنگ ت يهو  یریگشکل درجامهه  ک يمشترک در   ی هاارزشنقش  1۸

 ی مشارکت اجتماع قيتشو 19

 نقش تحایلات در علاقه به فرهنو و هنر سطح تحایلات و آگاهی فرهنگی 20

   یو هنر یو ارزش آثار فرهنگ  تیفیک ی در ارزيابیعال لات یتحا نقش  21

  ی دادهاي رو  گريها و دکنسرت  ها،شگاهيشرکت در نما   درافراد  بهنوان مشوقی برای  با     یفرهنگ  یآگاه 22

   یفرهنگ

   ی المللنیب   یتباد ت فرهنگ شي افزا در  یفرهنگ ی و آگاه لاتیسطح تحانقش  23

 و آموزش ج يترو  برفرهنو و هنر در جامهه   ت یاهم و آشنا به کردهلیافراد تحانقش  24

فناوری 2۵ به  زيرساختهای  دسترسی  و  های  نوين 

 اينترنتی و ديجیتال 

 تال یجيد ی هاو پلتفرم نترنتيمانند ا ني نو ی هایفناوراز طريق  د يجد   یبه بازارها  یدسترس شيافزا 

 نوين های ی از طريق دسترسی به فناوریاب ي و بازار غاتیتبل لیتسه 26

 فرهنگی و هنری  خلاقانه و جذاب  یمحتوا دیتول در  ني نو یهایفناورنقش  27

و   یفروش محاو ت فرهنگ یبرا یبستر  بهنوان  نيآنلا  یهاو فروشگاه یکیتجارت الکترون  یهاپلتفرم 2۸

 یهنر
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 ن ي نو یهایفناور ی از طريقتوسهه تهاملات فرهنگ 29

حماسیاست 30 مشو   ی تيهای  مال  ی مالهای  و    ی اتیو 

 دولت

از طرکمک   پا   ی قرض  لاتیتسه  ، یمال  ی هاکمک  ی اعطا  قي دولت  بهره  نرخ    یگذارهي سرما  ا ي  نيی با 

 ی و هنر یفرهنگ یهادر پروژه میمستق

مهاف 31 شرکت  یبرا  یاتیمال  یهاتیاعمال  خر  ی هاهنرمندان،  و  هنر  و  فرهنو  حوزه  در    داراني فهال 

 ی محاو ت فرهنگ

 ی و هنر یفرهنگ یهااز پروژه  تي به حما  گذارانهي سرما ی برا  یاتیمال یهافیتخف 32

 نوآورانه و خلاقانه   یهاپروژه یبرا ی دولتاتی مال ی هاو مشو  یمال یهابرنامه 33

ز   ی گذارهي سرما  دردولت  نقش   34 ت س  ، یفرهنگ  ی هارساختيدر  هنر  س یمانند  و    ها یگالر  ،یمراکز 

 ش ي نما  یهاسالن

  دکنندگانیو صادرات محاو ت هنرمندان و تول  ی اب ي در بازار  یتيحما   یهابرنامه  ق يدولت از طر نقش   3۵

   یفرهنگ محاو ت 

 در مورد ارزش هنر و فرهنو  یسازآموزش و فرهنو یدولت برا یتيحما  یهابرنامه 36

از مخاطبان است که هر کدام به محاو ت و    ی مختلف  یهاوجود گروه  ی به مهنا یو فرهنگ  یتنوع سن مخاطبان  یو اجتماع یفرهنگ ،یتنوع سن 37

 مند هستند.علاقه ی خدمات خاص

 ی و اجتماع یهر گروه سن ی ازهایو ن  ها قهیتنوع در سل 3۸

 با شناخت مخاطبان متنوع  هدفمند  یاب يبازار   یهافرصت 39

 ی و فرهنگ یتنوع اجتماع  ی با مشارکت اجتماع شيافزا  40

 یو اجتماع یبا توجه به تنوع فرهنگ فرهنگی و هنری  متنوع یهاتي محتوا و روا جاديا 41

 نجامد یدر عرصه فرهنو و هنر ب  یو نوآور تیخلاق کي به تحر  تواندیمخاطبان م ان یتنوع در م 42

 از یامتنشر و حقاز جمله حق ،یمهنو تیمالک نیقوان ی با  حفاظت از آثار هنر یمهنو ت یو مقررات مربوط به حقو  مالک ن یقوان  43

به    گذاران هيسرما   نانیاطم  ش يباعث افزا   یمهنو  تیحقو  مالک  نهیواضح و مؤثر در زم  نیوجود قوان  44

 صنهت فرهنو و هنر 

 شود یم تيحما  ی مهنو تیمالک نیخالقان آثار که آثارشان با قوان  تیو خلاق یبه نوآور  قيتشو 4۵

 ی مهنو تیمالک نیقوان   ی از طريقدر تجارت محاو ت فرهنگ لیتسه 46

 ی مهنو تیمالک ن یبا اعمال قوان   دي جد یکمک به توسهه بازارها 47

 ی مهنو تیحقو  مالک  نهیدر زم یقو  نیقوان  ی بابرداریکاهش تخلفات و کپ 4۸

 

 ای عوامل زمینه

که    شودیاطلا  م  ی و فرهنگ  ی اقتااد  ، یاجتماع   ،یطیمح  طيدر مدل توسهه اقتااد فرهنو و هنر به عناصر و شرا  یانه یعوامل زم

و    تيري بر نحوه مد  میطور مستقعوامل به  نيکنند. اعمل می  یو هنر  یفرهنگ  یهاتیفهال  تیو موفق  شرفتیپ   ی زم برا  یعنوان بسترهابه

پا   توانندیو م   گذارند یت ثیر م   یو هنر   یگ فرهن  ی هابرنامه  یاجرا   ی انه یکنند. عوامل زم   فايا  یاتینقش ح  ها تیفهال  نيا  تیو موفق  یداريبر 

 سر یم یو هنر  یفرهنگ   یهاها، تحقق اهداف و برنامهکنند که بدون آندر مدل توسهه اقتااد فرهنو و هنر عمل می  یاتیح  یعنوان بسترهابه

مدل، عوامل   نییتب  درد.  نيآیبه شمار م  یفرهنگ  یهاموفق برنامه  یاجرا  یبرا  یاهيپا  طيو شرا  ازهاینشیعنوان پ عوامل به   نينخواهد بود. ا

ها در حوزه فرهنو و هنر در نظر گرفته شوند.  موانع و فرصت  يیموجود و شناسا   طيشرا  لیدر تحل  یدیکل  یعنوان محورهابه  توانندیم  یانه یزم

و    یطیمح  طيشراهای مربوط به فرهنو و هنر،  ها و سیاستبرنامه  یو اجرا   یکنند تا در طراحکمک می  گذاراناستیها به مسئو ن و سآن 

توسهه اقتااد فرهنو و هنر با  ای مدل  عوامل زمینه  کنند.   یسازادهیرا پ   یمؤثر  یهای را مد نظر قرار دهند و با توجه به آن، استراتژ  یاجتماع 

 ی به شرح زير است:و هنر  یت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ
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 ۳جدول 

 یو هنر یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگای الگوی عوامل زمینه

 متناظر  هیاول  یکدها مفاهیم نشانگر 

ز  یفرهنگ  طیمح 1 وجود  های  رساختيو 

 یفرهنگ

 ا ي و پو یغن یفرهنگ طیمح از طريق ت یخلاق یمناسب برا يیفضا جاديا

و پرورش    آموزش  ی شامل نهادها  ی فرهنگ  ی هارساختيز   ی از طريقا حرفه  یهابه آموزش و آموزش  یدسترس 2

 ی آموزش ی هاها و دورهکارگاه ،یهنر

 ی هنر یو بازارها ها شگاهيمانند نما  ،یفرهنگ ی هارساختيوجود ز از طريق به بازار  یدسترس لیتسه 3

 ی فرهنگ یهارساختي زی از طريق فرهنگانیاز تهاملات م  تيحما  4

 ی قو یفرهنگ ی هارساختي وجود ز ی از طريق جلب گردشگر فرهنگ ۵

 ی فرهنگ یهارساختي ساخت و توسهه ز ی از طريق فرهنگ تي هو تيتقو 6

 در صنهت فرهنو و هنر دي جد یهایتوسهه فناور در یفرهنگ یهارساختي ز نقش  7

دسترس  يی ایجغراف  تیموقه ۸ و    ی و  بازارها  به 

 مخاطبان 

شهر  یدسترس مراکز  به  گردشگر  یآسان  و  و    ، یفرهنگ  یدادهايرو  یبرگزار  ی برا  یشتریب   ی هافرصتی 

   یو فروش محاو ت فرهنگ ها شگاهينما 

  یمحاو ت فرهنگ  یاقتااد  تیدر موفق  ی دیاز عوامل کل  یکيهدف و مخاطبان مختلف،    ی به بازارها  یدستر 9

 است  یو هنر

  یدر سطح محل  یو فرهنگ  یتهاملات اجتماع 10

 ی المللنیو ب 

   اتیفنون و تجرب  ها،دهيتبادل ا از طريق اقتااد فرهنو و هنر    تيدر تقو ی و فرهنگ یتهاملات اجتماع نقش 

 

 گر عوامل مداخله

در روند توسهه  توانندیاشاره دارند که م يیندهاياز عناصر و فرا ی اتوسهه اقتااد فرهنو و هنر به مجموعه گر در مدل عوامل مداخله

عمل کنند و    یموانع در تحقق اهداف فرهنگ   ا يها  عنوان محرکبه  توانندیعوامل م   ن يباشند. ا  رگذاریت ث  یو هنر  ی فرهنگ  یهابرنامه  یو اجرا

توسهه   نديدر فرآ  یدیکل  یعنوان فاکتورهاگر بهها نفوذ دارند. عوامل مداخلهها و سیاستپروژه  شرفتیو پ   یرگذار یبر نحوه ت ث  میطور مستقبه

به توسهه و   توانندیعوامل م   نيمانع در نظر گرفت. ا  اي   کنندهل یعنوان تسه ها را بهآن  توانیم  ینوع کنند و بهاقتااد فرهنو و هنر عمل می

  ت،يها شوند. در نهاحوزه  نيا  شرفتیجاد کنند که مانع از پ يا  يی ها برعکس، موانع و چالش  ا يکمک کنند    یو هنر  ی فرهنگ  ی هاتیرشد فهال

حوزه کمک   ن يدر ا  نينو  یاندازهاچشم  یریگو شکل  جاد يبلکه به ا  رگذارند،یت ث  ی و فرهنگ  یتنها بر روند توسهه اقتاادگر نهعوامل مداخله

رشد و    یابر  یمؤثرتر  یزيرحوزه کمک کند تا برنامه  نيو فها ن ا  گذاراناستیبه س  تواند یعوامل م  نيا  تيريو مد  لیتحل  ، يیکنند. شناسامی

  یمدل توسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ  مداخله گراقتااد فرهنو و هنر انجام دهند. عوامل    يی شکوفا

 است: ريبه شرح جدول ز یو هنر
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 ۴جدول 

 ی و هنر یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگعوامل مداخله گر الگوی 

 متناظر  هیاول  یکدها مفاهیم نشانگر 

 به مخاطبان  یمحاو ت و خدمات فرهنگ ی مهرف ی مناسب برا یفرصت  یهنر یهاشگاهيو نما دادهايرو  یرگزارب  ها شگاهيو نما دادهايرو  یبرگزار 1

نما   دادهايرو  یبرگزارنقش   2 بازد  در  هاشگاهيو  مستق  دکنندگان،ي جذب  هنر  میفروش  افزا  یآثار  م  شي و    انیارتباطات 

 ان يهنرمندان و مشتر 

 زم    یهامهارت  تي تقو  در  یفرهنگ  نانيهنرمندان و کارآفر   یبرا  یتوانمندساز  یهاو کارگاه  یآموزش  یهابرنامهنقش   ی آموزش و توانمندساز 3

 ی محاو ت فرهنگ یاب يو بازار  دیتول یبرا

هنرمندان در مواجهه    يیو توانا   داتیتول   تیفیک  شيموجب افزا   یفرهنگ  نانيهنرمندان و کارآفر  و توانمندسازی  آموزش 4

 بازار  یهابا چالش

فروش    یهاموجود پلتفرم  تیوضه ۵

 ن ي آنلا

   فرهنگی و هنریآثار   در عرضه ني فروش آنلا ی هاپلتفرمنقش 

 ی المللنیب   انيبه مشتر   یدسترس شيو افزا  ع يتوز ی هانهيکاهش هز  در   ني فروش آنلا ی هاپلتفرمنقش  6

 ی و هنر یمحاو ت فرهنگ ج يدر ترو ی اب ي و بازار  غاتیمؤثر تبل یهایاستراتژنقش  ی اب ي و بازار غاتیتبل 7

   دي شناخت برند و جلب توجه مخاطبان جد شي افزا  درو خلاقانه  تالیجيد  غاتیتبل نقش  ۸

 

 راهبردها

ها ارتقاء و بهبود  اشاره دارند که هدف آن  یها و اقدامات مشخاها، سیاستمدل توسهه اقتااد فرهنو و هنر به برنامه  یراهبردها

هستند که    یداريپا   ستمیس  کي  جاديدنبال اراهبردها به  نيتوسهه بخش فرهنو و هنر است. ا  قيجامهه از طر  یو فرهنگ   یاقتااد  تیوضه

توسهه اقتااد فرهنو   ی کند. راهبردها  فاي ا  یو محل  ی در اقتااد مل  یتربپردازد و نقش برجسته   یو فرهنگ   یهنر  یهاتیهالاز ف  تيبتواند به حما

 ع يصنا  تيدر بهبود و تقو  یدیها نقش کلکنند. آنعمل می  یو اقتااد  یدر جهت تحقق اهداف فرهنگ  یعمل  یعنوان نقشه راه و ابزارهاو هنر به

 تیتنها به بهبود وضهتوسهه اقتااد فرهنو و هنر نه  یحوزه شوند. راهبردها  نيا  يی موجب رشد و شکوفا  توانند یدارند و م  یو هنر  یفرهنگ

و    ی. بررسشوند یم  زین  ی فرهنگ  تيهو  تيو تقو  ی اجتماع   ی سطح آگاه  یبلکه موجب ارتقا  ،کنند کمک می  یشغل   یهافرصت  جاديو ا  یاقتااد

 یو ارتقا  تيحما  یطور مؤثرتر در راستابتوانند به  تاکند  حوزه کمک می  ن يهنرمندان و فها ن ا  گذاران،استیراهبردها به س  نيا  یسازادهیپ 

 . نديبخش کمک نما نيو روزافزون ا داري فرهنو و هنر اقدام کنند و به توسهه پا
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 5جدول 

 یو هنر یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ یالگو راهبردهای

 متناظر  هیاول  یکدها مفاهیم نشانگر 

ت ث  ج ينتا   کیستماتیس  ی اب ي مرور و ارز ها برنامه راتیو ت ث ج ينتا   کیستماتیس ی اب ي مرور و ارز 1 نقاط قوت و    يی شناسا  و   یو هنر  یفرهنگ  ی هابرنامه  راتیو 

 ضهف 

 منظم ی هایاب يانجام ارز  2

  شتریو جذب ب   یمشارکت اجتماع   ت يتقو   یبرا  نوآورانه  یراهکارها ارايه    و ها  استراتژی  جي نتا   لیتحل 3

 مخاطبان 

 فروش محاو ت  ی برا  ني آنلا یهاتوسهه پلتفرمعرضه مستقیم محاو ت و خدمات از طريق  فروش محاو ت  یبرا ن يآنلا  ی هاتوسهه پلتفرم 4

  یبه بازارها  یدامنه دسترسگسترش  مختلف و    یهاکشورها و فرهنو  نی ب   یو هنر  یمبادله فرهنگ ۵

 فروش محاو ت  ی برا ن ي آنلا یهاپلتفرم از طريق   توسهه یجهان 

ابزارهااستفاده   6 برا  زیآنال  یاز  تما  ديخر   یالگوها  يیشناسا   ی داده  بهبود  مارف  لات ي و  و  کنندگان 

 اطلاعات  ني خود را بر اساس ا   یاب يبازار   یهایاستراتژ

 نویمارکت لیميو ا  یاجتماع یهادر شبکه غاتیاز جمله تبل  ،یاب يبازار   تالیجيد ی استفاده از ابزارها تالیجي د یاب يبازار  7

کمتر    ی هانهيبا هز   در ارايه خدمات و محاو ت   یفرهنگ  دکنندگانیتول  یبرا  تالیجي د  ی اب ي بازارنقش   ۸

 یسنت  یهانسبت به روش ی و به شکل مؤثرتر

 یغاتیتبل ی هانیکمپ ی بخشجهینت یابيو ارز  لیتحل در ديجیتال ی اب ي بازارنقش  9

هنرمندان   یهاپروژه یبرا  یو انسان  ی منابع مال در جذب  یبا بخش خاوص  ی همکار یهاشبکهنقش  یبا بخش خاوص   یهمکار یهاشبکه جاديا 10

 ی فرهنگ دکنندگانیو تول

بخش خاوص  یهمکار  نقش  11 در  با  اشتراکی  ک  اتیتجرب   یگذاربه  ارتقاء سطح  و    تیفیو  خدمات 

 ی محاو ت فرهنگ

 د ي و توسهه محاو ت جد ینوآور در  یو صنهت خاوص یبخش فرهنگ  نیتهامل ب نقش  12

 ی و گسترش بازار شتریمخاطبان ب  در جذب یتنوع در محاو ت و خدمات فرهنگنقش  توسهه و تنوع محاو ت و خدمات  13

 یو توسهه محاو ت انيمتنوع مشتر  یازهاین   يیشناسانقش تنوع محاو ت و خدمات در  14

در بازار    ی ريپذ و رقابت  یفرهنگ  تي هو  ت يتقو   درمحاو ت و خدمات نوآورانه و متنوع    جاديا نقش   1۵

 ی المللنیب 

 به مخاطبان   محاو ت فرهنگی و هنریو داستان منحار به  تي هو در انتقال  ی برند قونقش  توسهه برند  16

 یبه محاو ت فرهنگها آن ی وفادار شيکنندگان و افزا اعتماد مارف در برند مهتبر  نقش  17

فرهنو و هنر    یکل  ري ارتقاء تاو  و منجر    شتریفروش ب   در توسهه برند    یمؤثر برا  ی هایاستراتژنقش   1۸

 در جامهه  

 مخاطبان هدف   ق یدق يیشناسا  ی از طريقو عرضه محاو ت و خدمات به شکل مؤثرتر یطراح ها آن یازهایمخاطبان هدف و ن  يیشناسا  19

  حاتی و ترج  ازها ین  لیتحل  از طريق  ان ي ارتباط با مشتر  تیفیک   ش يو افزا   ی اب ي بازار  ی هایبهبود استراتژ 20

 مخاطبان  

از    قیموجود با درک عم  اني و حفظ مشتر  ديجذب مخاطبان جد   یبرا  یدي جد  یهافرصتشناسايی   21

 مخاطبان  ی ازهاین 

بازار هدف  یدسترس  رساندن  به حداکثر مؤثر  عي فروش و توز  ی هاکانال  جادي و ا يیشناسا  22 فروش و    یهاکانال  يیشناسا   و افزايش فروش از طريق  به 

 مؤثر   عيتوز

 ی کيز یو ف ني آنلا یهامتنوع از جمله فروشگاه یهاکانال جاديا 23
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   هانهي محاو ت و کاهش هز ان ي جر لیتسه و  عينوآورانه در توز   یهاکیاستفاده از تکن 24

سازمان  یهمکار  جاديا 2۵ و  نهادها  و    یفرهنگ  ی هابا 

 یهنر

  تیفیمنابع و دانش، و ارتقاء ک  یگذاربه اشتراک  در  یفرهنگ  یهابا نهادها و سازمان  یهمکارنقش  

 ی فرهنگ  داتیتول

   شتریجذب مخاطبان ب  و ترمتنوع یفرهنگ یمشترک و فضاها یهابرنامه جادي ا در  هایهمکارنقش  26

 . کنددر حوزه فرهنو و هنر کمک    یو مال  یقانون   ی ندهايفرآ  لیبه تسه  تواند یبا نهادها م  یسازشبکه 27

   دي مخاطبان جد و جذب  ترو نوآورانه تیفیآثار با ک دیتول دراز هنرمندان  تي حمانقش  ت یاز هنرمندان و خلاق  تيحما  2۸

 و فروش  ش ينما  یهافرصت جاد ي مشاوره، و ا ،ی مال نیت ماز هنرمندان از طريق   تيحما  29

   یمحل تيهو  تي و تقو یتنوع فرهنگ ش يافزا   و نقش آن درهنرمندان  نیدر ب  ت یخلاق قيتشو 30

کنندگان و  رفتار مارف  لیتحل  یها برااستفاده از داده 31

 فروش  ی هایاستراتژ  یسازنهیبه

 مخاطبان   حات یرفتار و ترج و نقش آن در درکها داده لیو تحل هي تجز

   ی اب ي فروش و بازار ی هایاستراتژ یساز نهیبه تحلیل اطلاعات و نقش آن در  32

   یمحاو ت و خدمات فرهنگ ی برا  دي جد یهابازار و فرصت ی روندها يی شناسا  درها استفاده از داده 33

تحل   یآورجمع  یبرا  یستمیس  جاديا 34 بازخورد    لیو 

 ان يمشتر

 محاو ت و خدمات  تیفیک در ارتقای  انيبازخورد مشتر  لیو تحل یآورجمع نقش 

باشد    شده نییته  شیاز پ  ی هایو بررس  ن ي آنلا  ی بازخوردها  ها،یشامل نظرسنجبازخورد    ستمیس  ايجاد 3۵

 به صورت مستمر   ان ي نظرات مشتر جهت اخذ 

 و تنظیم محاو ت با آن نیازها مخاطبان    یازهاین  و نقش آن در شناسايی  بازخوردها  لیو تحل  هي تجز 36

تبادل   ی فضاارتقای  و    د يجذب مخاطبان جد   برای کمک بهمشترک    ی فرهنگ  ی دادهاي رو  ی برگزار مشترک  ی فرهنگ یدادهايرو 37

   یفرهنگ

   یو هنر یو فروش محاو ت فرهنگ ش ينما  یبرا یبستر مناسب ی فرهنگی در ايجاددادهاي رونقش  3۸

  ی هاهنرمندان و سازمان  ن یب   یو همبستگ  یهمکار  تي تقو  ی فرهنگی مشترک و نقش آن دردادهايور 39

 از فرهنو و هنر در جامهه   یترمثبت ر يتاو جاديو ا  یفرهنگ

پروژه  تيحما  ی محل یهااز پروژه  تيحما  40 در  یمحل  یهااز  آن  نقش  اجتماع  یفرهنگ  تيهو   تي تقو  و  افزا  یمحل  ی هاو    شي و 

   یمشارکت اجتماع

محلی هاپروژه 41 ا  ی  تقو  یشغل  یها فرصت  جادي موجب  محل  تي و  طر  یاقتااد  فروش    دیتول  قي از  و 

   یمحاو ت فرهنگ

  ت يدر نها   وخاص جامهه    یهاو خواسته  ازهاین   در شناسايی و پاسخ به  یمحل  یهاتمرکز بر پروژه  نقش 42

   یو اقتااد یفرهنگ ی هاتیرونق ظرف

 

 پیامدها 

  ی شهردار  یهنر  یدر سازمان فرهنگ  یو هنر  یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ   یالگو

.  شودیمنجر م   زیشهروندان ن  یو اجتماع   یفرهنگ  تيبلکه به ارتقاء هو  ،کندحوزه کمک می  نيا  یاقتااد  یهارساخت يز  تيتهران، نه تنها به تقو

  ش يو افزا  یشهر  ی زندگ  تیفیالگو به بهبود ک  نيو جذب گردشگر، ا  یرانيفرهنو و هنر ا   ج يدرآمد، ترو  شي افزا  ،ی شغل  ی هافرصت  جاد يبا ا

 زم   یمنابع مال   نی. ت مآوردیفراهم م تیو خلاق ینوآور یبرا یبستر مناسب  ت،يو در نها  ده ی انجام ی فرهنگ یها نسبت به ارزش  ی عموم ی آگاه

  یهنرمندان و جامهه، فضا  نیب  ترقیارتباطات عم  جاديو با ا  د يکمک نما  یفرهنگ   یهااز هنرمندان و پروژه  تي به حما  تواندیالگو م  نيا  قياز طر

خواهد بود،    یتنها به نفع اقتااد شهرمدل نه  نيا  ی سازادهیپ   ب،یترت  نيکند. به ا  جاديرشد و توسهه فرهنو و هنر در تهران ا  یبرا  یترمثبت

 . شودیافزوده م زیجامهه ن  ی و اجتماع  ی فرهنگ  یبلکه به غنا
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 6جدول 

 ی و هنر یتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ یالگوعوامل مداخله گر 

 متناظر  هیاول  یکدها مفاهیم نشانگر 

سرما  1 خارج  ی داخل  یهایگذارهيجلب  بخش    یو  در 

 فرهنو و هنر 

بخش خاوص  یهمکارارتقای   نهادها  یبا  مال  نیت م  ی برا  یگذارهي سرما  یو    ی هاپروژه  یمنابع 

 ی و فرهنگ یهنر

 بخش فرهنو و هنر  دار ي توسهه پا و ی منابع مال شيافزا  2

 منحار به فرد  یو هنر یفرهنگ یهابه فرصت ی خارج گذارانهي جلب توجه سرما 3

 یبه محاو ت فرهنگ  یدسترس شي افزا یبرا ی اب ي بازار ن ينو  ی هایاستفاده از استراتژ ی و هنر یفروش محاو ت و خدمات فرهنگ  شيافزا  4

 به بازار   یو متنوع از هنرمندان محل دي ارائه محاو ت و خدمات جد ۵

 ها متیق یسازنهیفروش و به ش يافزا  وکنندگان رفتار مارف یبررس 6

تقو  جاديا 7 و  و    ق ياز طر  ی اقتااد محل  ت ي شغل  فرهنو 

 هنر

 دادها يها و رو پروژه ق ياز طر یو فرهنگ یتهداد مشاغل هنر شيافزا 

   یاقتااد محل یدار ي رشد و پا در  یفرهنگ ی هاپروژهنقش  ۸

 ی جهان   یو فروش آثار در بازارها دي و خر یگذاربه به اشتراک یهنرمندان محل یامکان برا جاديا 9

 ی هنر یهاتیفهال قي از طر یو مل  یبوم  یهات کید بر حفظ و ارتقاء فرهنو یو محل  یفرهنو و هنر مل  جيحفظ و ترو  10

 یبر فرهنو محل  یمبتن یآثار هنر جادي و تهلق به جامهه با ا ت ياحساس هو   تيتقو 11

   یعموم یآگاه ش يهنر و فرهنو و افزا  ج يترو و نقش آن در  ی آموزش فرهنگ یهابرنامه 12

فرهنو و هنر در    تیدر مورد اهم  یعموم  ی آگاه  ش يافزا  13

 جامهه 

اطلاع و  از طريق  رسان آموزش  و سمکارگاه  یبرگزاری  ارزش  يیآشنا   یبرا  نارها یها  با    ی هاعموم 

 ی و هنر یفرهنگ

به    یو هنر  یانتشار اطلاعات فرهنگ  یبرا  ن يآنلا   یهاپلتفرم  جاد ي ا  از طريق   به اطلاعات  یدسترس 14

 عموم 

از  فرهنگ  ی دادهاي روافزايش   1۵ افزا   هاشگاهينما  یبرگزار  طريق ی  جهت  مراسم  و    شي و  مشارکت 

 ی از آثار هنر  یبرخوردار

 بگذارند   شي را به نما یمحل یفرهنگ تي متنوع که هو یهنر یفضاها جاديا ی فرهنگ تي هو تيتقو 16

 هادر مدارس و دانشگاه یو هنر بوم خي مربوط به تار یهاآموزش تي تقو از طريق هاشهير  يیشناسا  17

  ت يبه تقو   یفرهنگ  ی هادر پروژه  ی مشارکت هنرمندان محلی از طريق  محل  ی هایتوسهه همکار 1۸

   تي احساس هو

طريق  همکار  یهافرصت  ارتقای ت یو خلاق ینوآور 19 از  پروژه  تي حمای  به    یهنر  یهااز  را  مختلف  هنرمندان  که 

 کند می ی فراخوان  یهمکار

 .یارتقاء و توسهه آثار هنر   یبرا ني نو  یهایاستفاده از تکنولوژ  با   و هنر ی فناوربهبود  20

در حوزه    دي جد  ی هادهي پرورش ا  یبرا  یو نوآور  ت یمراکز خلاق  جادي ااز طريق    خلا   یفضاها  بهبود 21

 فرهنو و هنر 

 ی گذاشتن تنوع فرهنگ شي مختلف جهت به نما یها فرهنو یهاجشنواره ی برگزارافزايش   در جامهه  یتنوع فرهنگ جيحفظ و ترو  22

از فرهنو  یبرا  یتيهای حما سیاست  جادي ا   از طريق  تگر يهای حماتوسهه سیاست 23   ی هاحفاظت 

 ها تیو اقل یمحل

 ی ارتقاء فهم متقابل و همبستگ ی ها برافرهنو نیگفتگو و تبادل نظر ب  قيتشو 24
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 ۲شکل 

 تهران  یشهردار یهنر یسازمان فرهنگ یو هنر یبر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ دیتوسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کالگوی 

 
 گیری بحث و نتیجه

سازمان   یو هنر ی توسهه اقتااد فرهنو و هنر با تمرکز بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ یو ارائه الگو یحاضر به بررس قیتحق

و    یمقوله فرع   39مفهوم و    132و مااحبه با خبرگان حوزه، تهداد    یفیک  کرديتهران پرداخته است. با استفاده از رو  یشهردار   یهنر  یفرهنگ

توسهه اقتااد فرهنو و    یراهبرد برا  14  يی شناسا.  حوزه است  نيدهنده عمق و تنوع ابهاد مختلف اکه نشان  د يگرد  يی شناسا  ی مقوله اصل  6

 یراهبه عنوان نقشه  توانند یراهبردها م  نياست. ا  نهیزم  ن يمشخص در ا  ی های استراتژ  یو اجرا  یزيرو ضرورت برنامه  تیبر اهم  ی هنر، گواه

 . عمل کنند یو هنر یگمحاو ت و خدمات فرهن تیفیبهبود فروش و ارتقاء ک یدر راستا ی و هنر  یفرهنگ یهاسازمان یبرا

الگو   نياز ا  یریگتهران کمک کند تا با بهره  یشهردار  یهنر  یسازمان فرهنگ  رانيو مد  رندگانیگمیبه تام  تواندیم  قیتحق  نيا  جينتا

  ق یتحق  ن يا  ن،ی. همچننديحوزه کمک نما   نيا  داري فرهنو و هنر در شهر تهران بپردازند و به توسهه پا  یاقتااد  تیو راهبردها، به بهبود وضه

آن بر جامهه و اقتااد کلان کشور مورد استفاده    راتیت ث  یاقتااد فرهنو و هنر و بررس  نهیدر زم  ندهيآ  قاتیتحق   یبرا  يیعنوان مبنا  به  تواندیم

 .ردیقرار گ

 ی و هنر  ی توسهه اقتااد فرهنو و هنر با ت کید بر فروش محاو ت و خدمات فرهنگ  یالگوبا توجه به نتايج تحقیق، راهبردهای  

 هر يک جداگانه در قالب پیشنهادات کاربردی تحقیق به شرح ذيل تبیین شده است: تهران یشهردار یهنر یسازمان فرهنگ 
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ها در  آن   تیو موفق  یاثربخش  زانیها به شناخت مبرنامه  ج ينتا  یاب يو ارز  مرور:  هابرنامه  راتیو ت ث  جينتا  کیستماتیس  ی ابيمرور و ارز-

ته  دنیرس اهداف  اکمک می  شدهنییبه  برنامه  یفی و ک  ی کم  یهاداده  لیشامل تحل  تواند یم  یابيارز  ن يکند.  نقاط قوت و ضهف  تا  ها  باشد 

 .جامهه است ی واقه ی ازهایها با نو تطابق آن یو هنر ی خدمات و محاو ت فرهنگ تیفیمرحله، بهبود ک  نيشود. هدف ا يیشناسا

  دهد یامکان را م  نيمحتوا ا  دکنندگانیبه هنرمندان و تول  نيآنلا  یهاپلتفرم  جاديا:  فروش محاو ت  یبرا  نيآنلا   یهاتوسهه پلتفرم  -

 ل ی به تسه  توانندیعمل کرده و م   تالیجيبازار د  کيها به عنوان  پلتفرم  نيکنند. ا   یمهرف  یشتریبه مخاطبان ب  یکه محاو ت خود را به راحت

 د. امن کمک کنن اد تمب جاد يمخاطبان و ا یدسترس ش يو فروش، افزا ديخر نديفرآ

و سئو، به جذب    نویمارکت  لیميا  ، یاجتماع   یهادر شبکه  غاتیشامل تبل  تال،یجيد   یابيبازار  یاز ابزارها  استفاده:  تالیجيد   یابيبازار

  ی هانهيکه با هز  دهد یامکان را م  ن يها ابه سازمان  یاستراتژ  ن يکند. اکمک می  یو هنر  یفروش محاو ت فرهنگ  شيمخاطبان هدف و افزا

 د.تر کننو برند خود را شناخته ابندي دستاز مخاطبان  یادي کمتر، به تهداد ز

به   یشتریب  یو انسان  ی که منابع مال  شودیباعث م  یبا بخش خاوص  یهمکار  توسههی:  با بخش خاوص  یهمکار  یهاشبکه  جاديا

به   یمشترک برا  یهافرصت  جاديو ا  یغات یتبل  یهاتيحما  ،یمال   نیشامل ت م  توانندیم  هایهمکار  نيجذب شود. ا  یو هنر  یفرهنگ   یهاپروژه

 . باشند یگذاشتن آثار هنر  شينما

مختلف کمک    یهاقهیبا سل  یبه جذب مخاطبان  یو هنر  ی در محاو ت و خدمات فرهنگ  تنوع:  توسهه و تنوع محاو ت و خدمات

امی ا  تواندیمورد م  نيکند.  پو  ی تهامل  یهنر  یهاپروژه  اي  تالیجياز هنر، مانند هنر د  یديانواع جد  جاديشامل  به   تیو جذاب  يیا يباشد که 

 . کندمحاو ت کمک می

  انگرينما  ديبرند با   نيکند. ادر حوزه فرهنو و هنر، به اعتبار و شناخته شدن سازمان کمک می  یبرند قو  کي  توسهه:  توسهه برند

 ند.کن قياز محاو ت تشو تيو حما ديباشد و بتواند مخاطبان را به خر یهنر- ی فرهنگ ی هابا  و ارزش  تیفیک

 یبرا  ی دیکل  ی های ها از جمله استراتژ آن  یازهاین  قیدق  لیمخاطبان هدف و تحل  يی شناسا:  هاآن  یازها ی مخاطبان هدف و ن  يی شناسا 

مخاطب   یازهایکند تا بهتر با نها کمک میداده به سازمان  لیو تحل  یپژوهش  یهااست. استفاده از روش   یو هنر  یهر برنامه فرهنگ  تیموفق

 .کنند  دایخود مطابقت پ 

در دسترس   ش يبه افزا  ،یمحاو ت فرهنگ  عيفروش و توز  یموثر برا  یهاکانال  جاديا:  مؤثر  عيفروش و توز  یهاکانال  جاديو ا  يیشناسا 

ابودن محاو ت و خدمات کمک می   یکيزی ف  یهابا فروشگاه  یو همکار  ها،شگاهينما   ن،يآنلا  یهاشامل فروشگاه  توانندیها مکانال  نيکند. 

 .باشند

  ،یو هنر  ی فرهنگ  ی هانهادها و سازمان  ر يبا سا  هایروابط و همکار  توسههی:  و هنر  ی فرهنگ  یهابا نهادها و سازمان  یهمکار  جاديا 

  .توسهه اقتااد فرهنو و هنر کمک کند یبرا  هاوه یش نيبهتر نهیمنابع و اطلاعات در زم  ات،یبه تبادل تجرب تواندیم

ها، به  آن   یبرا  یاتوسهه حرفه   یهااز هنرمندان و فراهم کردن فرصت  تيحما  یهابرنامه  توسهه:  تیاز هنرمندان و خلاق  تيحما 

 .باشد  هاشگاهيو نما   یآموزش  یهاکارگاه  ،یلیتحا  یهاشامل بورس  تواندیم   تيحما  نيکند. اکمک می  یفرهنگ  یايخلا  و پو  طیمح  کي  جاديا

از داده برااستفاده  اها به سازمانداده  لیتحل:  فروش  ی های استراتژ   یسازنهیکنندگان و بهرفتار مارف  لیتحل  یها  امکان را   نيها 

اطلاعات    ن يکنند. ا  یسازنه یخود را به  ی اب يفروش و بازار  ی های کنند و بر اساس آن، استراتژ  يی کنندگان را شناسا که رفتار مارف  دهد یم

 د. خاص مخاطبان باشن یازهایو ن حاتیترج د،يخر یشامل الگوها توانندیم
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به   ان،يبازخورد مشتر  لیو تحل  یآورجمع   یمؤثر برا  ستمیس  کي  جاديا:  انيبازخورد مشتر  لیو تحل  یآورجمع   یبرا  یستمیس  جاديا 

 .ارائه دهند یخود لحاظ کنند و خدمات بهتر یریگمیتام  یندهايمخاطبان را در فرآ شنهاداتیکه نظرات و پ  دهدیامکان را م  نيها اسازمان

به    شتر،یعلاوه بر جذب مخاطب ب  ها،شگاهيها و نما مشترک مانند جشنواره  ی فرهنگ  ی دادهايرو  یبرگزار:  مشترک  ی فرهنگ  ی دادهايور

 .کنددر صنهت فرهنو و هنر کمک می يیايمتنوع و پو  یاجتماع  یهاشبکه جاديا

.  شودیحس تهلق به جامهه م  شي و افزا  یفرهنگ  تيهو  تيباعث تقو  یها و هنرمندان محلاز پروژه   تي حمای :  محل  یهااز پروژه  تيحما

 . شوندیمنجر م  زین یمحل  یفرهنگ  یهاارزش جيو ترو  یبلکه به مهرف ، کنندکمک می يیزاو اشتغال یها نه تنها به رشد اقتااد پروژه نيا

م  نيا اقدامات  و  کنار    توانند یراهبردها  فروش    یالگو  یریگبه شکل  گريکد يدر  بر  ت کید  با  هنر  و  اقتااد فرهنو  توسهه  مطلوب 

 کمک کنند.  یو هنر ی محاو ت و خدمات فرهنگ

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافه گونهچیانجام مطالهه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش اين مقاله تمامی نويسندگان نقش يکسانی ايفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 انجام اين پژوهش تمامی موازين و اصول اخلاقی رعايت گرديده است.در 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نويسنده مسئول و ضمن رعايت اصول کپی رايت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 اين پژوهش حامی مالی نداشته است.
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